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Vorwort des Vorstands

Der Vorstand der Wolford AG: Andrew Thorndike (COO) und Silvia Azzali (CCO)
Liebe Leserinnen und Leser,

mit einem Headquarter, das direkt neben einem Naturschutzgebiet liegt, ist die Verantwortung gegeniber der Natur
vor der Haustir seit Jahrzehnten eine Selbstverstandlichkeit fir uns. Nicht von ungefdhr ist Wolford mittlerweile bereits
mit 15 Produkten Cradleto-Cradle®-zertifiziert. Tatséchlich sind wir das erste und bislang einzige Unternehmen in
der Bekleidungs- und Textilbranche, das fir die Entwicklung umweltneutraler Produkte in beiden Kategorien (,biolo-
gisch abbaubar” und ,technisch wiederverwertbar”) von Cradleto-Cradle® mit Gold zerfifiziert wurde.

Mit Unterstitzung der hessnatur Stiftung erarbeitet Wolford derzeit weitere Details der neuen Nachhaltigkeitsstrategie,
die dem holistischen Prinzip folgt. Die Strategie wird dementsprechend auf das Produkt, die Marke und die Konsu-
menten ausgerichtet. Sie soll alle relevanten Bereiche abdecken: Produkt, Produktion, Energie, Wasser, Luft und Larm.
Dabei liegt der Fokus insbesondere auf einem Assessment der Produkilebenszyklen, das die Verbesserung des CO>
FuBBabdrucks der Wolford AG zum Ziel hat. Dariber hinaus ist das langfristige Ziel die CO2-Neutralitat von Wolford.

Unsere Reputation steht und fallt mit der Qualitét und dem Tragekomfort unserer Produkte — neben laufend kontrollier-
ten Ferfigungsprozessen verlangt dies die kritische Auswahl verwendeter Materialien ebenso wie qudlifizierte
Mitarbeiter, die unter optimalen Bedingungen arbeiten und sich laufend weiterbilden. Auch sind wir der erste
Strumpfhersteller weltweit, der den Nachhaltigkeitsstandard bluesign® erfillt, der die Sicherheit von Chemikalien fir
Mensch und Natur sicherstellen soll.

Ab der Sommerkollektfion 2020 verwendet Wolford dariber hinaus nur noch nachhaltige Verpackungen fir die
Strumpfwaren. Anstatt der hier Ublichen Plastikumschlége werden nun Kartons verwendet, deren Material aus
verantwortungsvoller Holzwirtschaft stammt. Da wir mit Legwear die Hdlfte unseres Umsatzes erzielen, ist eine
nachhaltigere Verpackung fir diese Produkte ein substanzieller Fortschritt im Sinne der Umwelt.
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Ein weiterer wichtiger Aspekt ist die Kommunikation von Nachhaltigkeit auf der Website von Wolford. Um mehr
Transparenz und detailliertere Informationen fir unsere Kundinnen und Kunden zu bieten, haben wir den Bereich
«Nachhaltigkeit” auf der Website systematisch ausgebaut und um , Emissionen” und ,Energieverbrauch” sowie das

Konzept zur Nutzung von Wasser erweitert.

Fir die Umsetzung unserer Plane fir mehr Nachhaltigkeit brauchen wir mofivierte Mitarbeiter — ihnen sei an dieser
Stelle ausdriicklich gedankt. Wir setzen darauf, dass sie auch weiter engagiert mitdenken und dazu beitragen, dass

Wolford noch nachhaltiger wirtschaften kann.

Wir wiinschen lhnen eine interessante Lektire und freuen uns iiber Lob ebenso wie iiber Anregungen und Kritik.

A Nelit %VW’

Andrew Thorndike, COO Silvia Azzali, CCO

(102-14)



Allgemeine Informationen zu diesem Bericht

Dieser Bericht ist der zusammengefasste konsolidierte nichtfinanzielle Bericht (Nachhdltigkeitsberichi) fir das Geschafts-
jahr 2019/20 (Mai 2019 bis April 2020) der Wolford Gruppe (gemaf § 267a UGB) und der Wolford AG (gemdf
§ 243b UGB). Der Bericht bezieht sich in seinen Aussagen auf den Wolford Konzern (,Wolford”), Abweichungen
werden im Folgenden gesondert ausgewiesen. Alle Beschreibungen von Managementansétzen und Konzepten zu den
wesentlichen Nachhalfigkeitsthemen (in Bezug auf Umwelt, soziale und Arbeitnehmerbelange, Achtung von Men-
schenrechten und Bek&mpfung von Korruption und Bestechung) betreffen sowohl die Wolford Gruppe als auch die
Wolford AG. (102-50, 102-51)

In diesem Bericht werden die wesentlichen Themen dargestellt, die fir die zukinftige Entwicklung des Unternehmens
relevant sind. Die wesentlichen Themen wurden auf der Grundlage der Bedeutung ihrer dkonomischen, dkologischen

und sozialen Auswirkungen bestimmt — unter Einbeziehung der Sichtweisen unterschiedlicher Stakeholder. {102-46)

Die Themen ,Umwelt” und ,Lieferkette” wurden ausschlieBlich fir die Produktionsstandorte (Wolford AG Bregenz [AT]
und Wolford proizvodnja in trgovina d.o.o. Murska Sobota [Sl]) als wesentliche Themen identifiziert. Hintergrund ist,
dass an den Verkaufsstandorten der Energieverbrauch und das Potenzial klimasch&dlicher Emissionen vergleichswei-
se gering sind, deshalb werden sie in der externen Berichterstattung nicht bericksichtigt. Die zu diesen Themen

berichteten Indikatoren beziehen sich daher ausschlieflich auf die Produkfionsstandorte.

Der Bericht orientiert sich an der Wertschdpfungskette von Wolford und richtet sich an alle Stakeholder: Mitarbeiter der
Gruppe, Kunden, Partner/Lieferanten, NGOs, Akfiondre und die allgemeine Offentlichkeit.

Der Nachhaltigkeitsbericht der Wolford AG wurde auf der Basis der internationalen GRI-Standards der Global-
Reporting-nitiative in der Option ,Kern” erstellt. Einen detaillierten GRHndex finden Sie im Anhang (Seite 40). Die
Berichterstattung erfolgt jhrlich. Die Zahlen in Klammern beziehen sich auf die jeweiligen Angaben nach Vorgaben

des GRI. (102-52, 102-54)
Die Inhalte dieses Nachhaltigkeitsberichts wurden nicht extern geprift. (102-56)

Im Sinne einer guten Lesbarkeit sind alle geschlechtsspezifischen Formulierungen als neutral zu verstehen. Frauen und
Manner werden gleichermaflen angesprochen.

Kontakt:

Investor Relations & Corporate Communicafions
+43 5574 690
investor@wolford.com

(102:53)
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Unternehmensprofil und Geschaftsmodell

Die wichtigsten Fakten zu Wolford

Das Unternehmen Wolford, gegrindet 1950 im osterreichischen Bregenz, entwickelt, produziert und vertreibt
hochwertige Skinwear (Legwear und Bodywear) ebenso wie exklusive Wasche (Lingerie) sowie ausgewdhlte
Accessoires wie Girtel und Halsticher. Mit durchschnittlich 1 243 Mitarbeitern (FTE) erzielte es im Geschdftsjahr
2019/20 einen Umsatz von 118,54 Mio. €. Wolford entwickelt und produziert unter Einhaltung hochster
Umweltstandards (Partner des bluesign® systems) ausschlieBlich in Europa, an zwei Produktionsstétten in Osterreich
und Slowenien. Mit ihren 269 Monobrand-POS (Points of Sale), darunter 107 eigene Boutiquen, sowie iber 3 000
Handelspartnern ist die Marke weltweit in rund 46 Landern vertreten. Der wichtigste Markt ist Europa mit 186
Monobrand-Standorten und einem Anteil von 75% am Gesamtumsatz, gefolgt von Nordamerika (31 Monobrand-

Standorte) und Asien (45 Monobrand-Standorte).

UMSATZ NACH MARKT

1 Nordamerika 20 %

2 Deutschland 16 %

3 Osterreich 9 %

4 Frankreich 9 %

5 Ubriges Europa 41 %
6 Asien / Ozeanien 5 %

UMSATZ NACH PRODUKTGRUPPE

1 legwear 51 %

2 Readyto-wear 32 %
3 Lingerie15 %

4 Accessories 1 %

5 Beachwear 1 %

6 Handelsware 1 %

Im Geschaftsiahr 2019/20 erzielte Wolford einen Umsatz von 118,54 Mio. € und einen operativen Verlust (EBIT) in
Hohe von -28,68 Mio. €. Die Bilanzsumme belief sich auf 161,69 Mio. €, die Hohe des Eigenkapitals betrug
15,02 Mio. € und das Fremdkapital belief sich auf 146,67 Mio. €. Wolford ist eine Aktiengesellschaft, seit 1995 an
der Wiener Borse notiert, und befindet sich seit September 2018 im Standard Market. Rund 10% der Aktien sind im
freien Handel. (102-1, 102-2, 102-3, 102-4, 102-5)

Fosun Industrial Holdings Limited hélt rund 58 % an der Wolford AG. Seit dem 22. Mai 2019 befinden sich die Anteile
an der Wolford AG nicht mehr direkt bei der Fosun Industrial Holdings, sie wurden an die Tochtergesellschaft Fosun
Fashion Group Wisdom (Luxembourg) S.&.r.l. Gbergeben. Der Privatinvestor Ralph Bartel halt Gber 30% der Inhaberak-
tien. Knapp 2% der Unternehmensanteile sind im Besitz der Wolford AG. Der Rest der Aktien befindet sich im Streube-
sitz (Freefloat) und wird von instfitutionellen Investoren und Privataktionéren gehalten. (102-10)
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EIGENTUMERSTRUKTUR DER WOLFORD AKTIE

1 FFG Wisdom (Luxembourg) S.a.r.l. ~58 %
2 Ralph Bartel >30 %

3 Eigene Aktien ~2 %

4 Freefloat <10 %

Von den durchschnitilich 1 243 Mitarbeitern (FTE) weltweit waren 729 Mitarbeiter (FTE) an den beiden Betriebsstét-
ten (Bregenz und Murska Sobota in Slowenien) beschéftigt, davon 505 (FTE) am Headquarter in Bregenz. Hinzu
kamen 566 Mitarbeiter (FTE) an den Vertriebsstandorten inklusive der eigenen Boutiquen. Die Ubersicht der Wolford
Gruppe ist im Kapitel Service des Geschdftsberichts 2019/20 dargestellt. (102-7, 102-8, 102-41, 102-45)

Méannliche Mitarbeiter Weibliche Mitarbeiter

Vollzeit Teilzeit Vollzeit Teilzeit Gesamt
Wolford Slowenien 10 0 232 6 248
Tochtergesellschaften (Vertrieb) 8 0 282 335 625
Wolford AG (Bregenz) 206 15 198 141 560
Gesamt 224 15 712 482 1433
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Weltweite Prasenz

Wolford verfiigt Gber ein dichtes Netz von Monobrand-Boutiquen in prestigetréichtigen Lagen der weltweiten Mode-
hauptstadte — ein Mix aus Partner-Boutiquen und eigenen Standorten in strategisch relevanten Stadten. Ende April
2020 verfigte das Unternehmen iber 269 sogenannte Monobrand-Standorte, davon 186 in Europa, 31 in Nord-
amerika und 45 in Asien.

WELTWEIT
Monobrand-Standorte: Davon eigene Verkaufspunkte: Davon partnergefihrte Standorte:
269 (Stand 30. April 2020) 107 Boutiquen 91 Boutiquen sowie

51 Concession-Shop-in-Shops ca. 3 000 weitere Handelspartner
20 Factory-Outlets

e

NORDAMERIKA: 31
Davon eigene Standorte:
21 Boutiquen

6 Concession-Shop-in-Shops
2 Factory-Outlets

Davon partnergefilhrte Standorte:
2 Boutiquen
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91 dieser Standorte wurden von Partnern gefihrt. Hinzu kommen eigene OnlineBoutiquen in 16 Landern sowie 45

sogenannte TravelRetailStandorte, beispielsweise an Flughafen. Dariber hinaus vertreibt Wolford ihre Produkte Gber
rund 3 000 Wholesale-Partner wie Kauf- und Warenhduser sowie Fachgeschéfte. (102-6)

EUROPA: 1862

Davon eigene Standorte:

80 Boutiquen

44 Concession-Shop-in-Shops
17 Factory-Outlets

Davon partnergefilhrte Standorte:
45 Boutiquen

2) Exklusive Russland und der Ukraine.

ASIEN: 45"
Davon eigene Standorte:
6 Boutiquen

1 Concession-Shop-in-Shop
1 Factory-Outlet

Davon partnergefihrte Standorte: .
37 Boutiquen /

1) Inklusive Russland und der Ukraine.
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Verantwortungsvolle Unternehmensfihrung und
Compliance

Fir ein verantwortungsbewusstes Unternehmen wie Wolford ist die langfristige Wertschaffung das oberste Ziel.
Darauf sind sowohl die Geschéftsstrategie als auch Produkte und Prozesse ausgerichtet. Wolford beschrankt sich
nicht auf die dkonomische Wertschaffung, sondern hat bei allen Akfivitéten auch die dkologischen und sozialen
Auswirkungen des Handelns im Blick.

Das Geschdftsmodell: alles aus einer Hand

Das Geschdftsmodell der Wolford Gruppe und damit auch seine Besonderheit beruht auf der Abdeckung der
gesamten Wertschopfungskette — von Design und Entwicklung Uber Produktion bis zu weltweiter Omni-Channel-
Distribution inklusive eigener Boutiquen. Das macht das Unternehmen in hohem MaBe autark und erméglicht
schnelles Reagieren, beispielsweise auf akiuelle Modetrends. In Teilbereichen von Wasche und Ready-to-wear wird
Wolford von externen Partnern und ausgewdhlten Lieferanten unterstitzt. Dabei werden die Aufgaben rund um die
Produktentwicklung in der Zentrale in Bregenz gebindel.

Waren-

management

Produktentwicklung Beschaffung

(102:9)

Bei der Entwicklung einer neuen Kollektion arbeiten das Produktmanagement, das Designteam und die Produktent-
wicklung Hand in Hand. Das Produktmanagement analysiert Trends und welche Produkte am Markt gefragt sein
werden — diese Erkenntisse bilden die Arbeitsgrundlage fir das Designteam. Aus der engen Zusammenarbeit
zwischen Design und Produktentwicklung wiederum resultieren immer wieder neue Produkte, oft auf der Basis neuer
Fertigungsmethoden wie dem 3D-Druck oder der inzwischen patentierten Klebetechnologie. Die weltweit erste
geklebte Strumpfhose ,Pure Tights” ist ein Ergebnis dieses Zusammenspiels.

Im Produkt und Warenmanagement geht es nicht zuletzt auch um die Bedarfsplanung der Refailflachen der eigenen
Boutiquen und der von WholesaleKunden - hier wird festgelegt, welche Arfikel in welchen GréBen und Farben fir
welche Retailfléachen produziert werden missen. Auch der Warenfluss vom Lager auf die Fléche wird hier gestevert.

In der Beschaffung dreht sich alles um die Materialien. Das Rohmaterial, vor allem Garne, sowie Vorprodukte oder
zugekaufte Produkte fir die Lingerie und die Ready-to-wear werden von langjéhrigen Partnern aus den Nachbarregi-
onen in Osterreich, Deutschland und der Schweiz bezogen, die denselben Qualitdts- und Innovationsanspruch an
ihre Produkte haben wie Wolford. Teilweise kommen die Garne auch aus Japan, einem Land, das fir seine innovati-
ven Materialien bekannt ist. Alle Rohmaterialien werden in der Bregenzer Zentrale gelagert und dort fir die Produkti-
on und Konfektion vorbereitet.

Produziert wird am Standort Bregenz, der als texfiles Entwicklungs- und Produkfionszentrum dient, sowie in Murska
Sobota {Slowenien), wo sich die groBBenteils manuelle Konfektion mit 222 Mitarbeitern (FTE) befindet. In der Strickerei
in Bregenz werden taglich rund 233 000 km Garn verarbeitet; auf rund 330 individuell umgebauten Strickmaschinen
entstehen pro Tag circa 11 600 Strumpthosen, 3 400 Strimpfe und 1 000 Bodys. Die gestrickten Schlguche fir
Bodys oder Strumpfhosen werden zur Konfektion nach Slowenien gebracht, anschlieBend aber in Bregenz gefarbt.
Produkte, bei denen keine Rundstricktechnologie zum Einsatz kommt, zum Beispiel die Lingerie, werden direkt in
Slowenien konfektioniert.

Die fertigen Produkte werden in drei Warenhdusern gelagert: im Zentrallager in Bregenz, das auch das Online-
Business in Europa versorgt, sowie in zwei weiteren Lagern in den USA und China. Das Lager in den USA versorgt
den amerikanischen Markt, das Lager in China den asiatischen Raum.
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Gesundheit von Kunden und Mitarbeitern im Fokus

Wir legen grofBen Wert auf umfassende VorsorgemaBBnahmen zum Schutz der Menschen, die fir uns arbeiten oder
mit unseren Produkten in Berishrung kommen. Die MaBBnahmen reichen von umfassenden Arbeitsschutzvorkehrungen
und internen Gesundheitsprogrammen bis zur systematischen Vermeidung von Gesundheitsrisiken durch Produkte der
Marke Wolford — Stichwort ,textile Sicherheit”. Entsprechend grofles Augenmerk liegt auf der gesundheitlichen
Unbedenklichkeit der verwendeten Materialien und Chemikalien im Herstellungsprozess und bei der Verarbeitung.

Im Berichtszeitraum gab es keinerlei Verstoe gegen entsprechende Vorschriffen oder Verhaltensregeln, die wir uns

selbst gesetzt haben. (4162, 417-2)
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Vorreiterfunktion bei der nachhaltigen Produktion
Bei der Implementierung hoher Nachhaltigkeitsstandards und entsprechender Pilotprojekte zahlt Wolford zu den
Vorreitern der Branche. Innovationen sind das Herzstick unserer Produktwelten und Teil unserer DNA. Das Produkt-
portfolio ist klar an der Kernkompetenz des Unternehmens ausgerichtet: kérpernahe Rundstrickprodukte wie Legwear
und Bodys mit hohem Tragekomfort in erstklassiger Qualitdt.

Erster Strumpfhersteller mit bluesign®-Systempartnerschaft

Dass der Produktionsprozess von Wolford den weltweit hdchsten Standards fir Nachhaltigkeit in der Textilindustrie
entspricht, beweist die seit April 2015 bestehende Partnerschaft mit der bluesign® technologies AG, einem global
agierenden Netzwerk, dessen System fir sichere Textilien, eine umweltfreundliche Produktion und den sorgfaltigen
Umgang mit Ressourcen steht.

Dabei geht es nicht nur um die Uberprisfung einzelner Endprodukte, wie sie bei zahlreichen Okolabels sblich ist,
sondern darum, Transparenz Gber die komplette textile Zuliefererkette zu schaffen. Seit sich das Unternehmen im
Geschdftsjahr 2014/15 einem aufwendigen Auditierungsprozess unterzogen hat, ist Wolford weltweit der erste
Strumpfthersteller, der sich ,bluesign®Systempartner” nennen darf. Zudem sind dlle von Wolford selbst gestrickten
und geférbten Legwear-Produkte auf Baumwoll- und Polyamidbasis aus der Essentia-Kollektion ,bluesign® appro-
ved” — 2020 wurde das Zertifikat erneut bestdatigt.

14 -15
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Fihrungsrolle im Cradle-to-Cradle®-Konsortium Vorarlberg:

Das 8kologische Engagement von Wolford umfasst auch die Schonung natirlicher Ressourcen. So arbeitet das
Unternehmen seit dem Geschaftsjahr 2015/16 im Rahmen des Branchennetzwerks ,Smart Textiles” an einem Projekt
zur Entwicklung von kreislaufféhigen Produkten (Cradle to Cradle®). Dabei handelt es sich um ein von der FFG
(Osterreichische Forschungsférdergesellschaft) unterstiitztes sogenanntes COIN-Projekt (Cooperation & Innovation) zur
Férderung der Kooperation von Unternehmen und Forschungseinrichtungen fir eine effiziente Umsetzung von Wissen

in innovative Produkte.

Beim SmartTextilesProjekt geht es um die Entwicklung von Legwear-, Bodywear und LingerieProdukten, die fir den
biologischen Kreislauf keine Belastung darstellen. Hergestellt werden die Produkte aus einem speziell fir Wolford
entwickelten Elastan, das biologisch abbaubar ist {Roica™, Asahi Kasei), sowie aus einer entsprechend modifizierten
Polyesterfaser der Firma Lauffenmihle und aus der im Rahmen nachhaltiger Forstwirtschaft gewonnenen Modalfaser
der Marke TENCEL™ des &sterreichischen Textilherstellers Lenzing. Beteiligt an der Entwicklung sind 13 Vorarlberger
Unternehmen, die entsprechende Produktbestandteile produzieren oder ihre technisch-wissenschaftliche Kompetenz
einbringen. Wolford hat die Fihrungsrolle in diesem Konsortium inne, da das Unternehmen nicht nur selbst entspre-
chende Stoffe entwickelt, sondern Produkte auch unter seinem Markennamen vermarktet: Im September 2018 hat
Wolford bereits die ersten biologisch kreislaufféhigen Produkte auf den Markt gebracht, die komplett kompostierbar
sind.

Im April 2019 erhielt das Unternehmen auch fir die Entwicklung technisch kreislauffahiger (also komplett wiederver-
wertbarer) Produkte die Auszeichnung ,Cradle to Cradle Certified™ {Gold)”. Das Produktportfolio wurde mittlerweile
auf 15 Styles erweitert, wobei der Umsatz der Produkte aktuell 5 % des Gesamtumsatzes der Wolford AG ausmacht.
Im Herbst folgen weitere Produkte fir den technischen Kreislauf sowie die weltweit ersten Flachstrick Wollprodukte,
die von Cradle to Cradle® mit Gold zertifiziert wurden. Wolford ist das erste und bislang einzige Unternehmen in der
Bekleidungs- und Textilbranche, das fir die Entwicklung umweltneutraler Produkte in beiden Kategorien (,biologisch
abbaubar” und ,technisch wiederverwertbar’) von Cradle to Cradle® mit Gold zerfifiziert wurde. Mit diesem
Zertifikat werden Produkte ausgezeichnet, die nachweislich umweltveriragliche, gesunde und kreislaufféhige Materio-
lien verwenden. Die Zertifizierung erfolgt anhand der Stufen Basic, Bronze, Silber, Gold und Plafin. {102-11, 102-
12)
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Gesellschaftliche Verantwortung

Wolford bekennt sich auch zu einem verantwortungsbewussten Verhalten gegeniber politischen Parteien, Verb&nden
und Nichtregierungsorganisationen. Aktiv engagiert sich das Unternehmen vor allem in den Bereichen ,sichere
Textilien” und ,Umweltschutz”. So ist Wolford neben ihrem Engagement im Rahmen der Cradleto-Cradle®nitiative
und der Partnerschaft mit bluesign® auch aktives Mitglied der &sterreichischen Wirtschaftskammer im Fachverband
der Textil, Bekleidungs-, Schuh- und Lederindustrie.

Als verantwortungsbewusster ,Corporate Citizen” fordert Wolford auch die positive Entwicklung der Gemeinden, in
denen sie tdtig ist. Erreicht wird dies nicht nur durch einen sicheren und umweltfreundlichen Betrieb und faire
Beschaftigungspraktiken, sondern auch durch Beitrdge zur lokalen Wirtschaftsentwicklung und zum gesellschaftlichen
Leben. Mit regelméBigen Sach- und Geldspenden werden die értliche Feuerwehr sowie das Frauenhaus in Dornbirn
unterstitzt. (102-13)

Compliance

Integritdt und regelkonformes Handeln sind wesentliche Voraussetzungen fir nachhaltiges Wirtschaften und fir
Wolford eine Selbstverstandlichkeit. Management und Mitarbeitern ist bewusst: Unethisches Verhalten und Verstsf3e
gegen Rechtsregeln schaden dem Image des Unternehmens, kénnen zudem substanzielle finanzielle Folgen haben
und somit die Unternehmensfortfihrung unmittelbar gefdhrden. Mit der Einhaltung des Osterreichischen Corporate
Governance Kodex sichert Wolford zudem ein hohes Mal3 an Transparenz fir alle Stakeholder des Unternehmens.
Wolford bekennt sich seit dem Geschéftsjahr 2002/03 zu den Prinzipien des Kodex (Kapitel Corporate-Governance-
Bericht im Geschaftsbericht 2019/20). (103-1)

Compliance fir Wolford als Aktienemittentin

Im Zuge der Notierung der Wolford Akfien an der Wiener Bérse ist das Unternehmen verpflichtet, seine Geschaftsfih-
rung im Sinne der EU-Marktmissbrauchsverordnung zu gestalten. Diese reguliert die Handhabung von Insiderinformao-
tionen in kapitalmarktorientierten Unternehmen, um eventuelle Vorteilsnahme zu verhindern. Wolford setzt dlle
Strukturen und Maf3nahmen der Verordnung um, zum Beispiel das Fihren von Insiderlisten und die Festlegung von
Sperrfristen, wahrend derer es bestimmten Personengruppen verboten ist, Wolford Aktien zu handeln. Es gibt eine
konzernweite Compliance-Richtlinie, deren Kenntnisnahme jeder Mitarbeiter unterschreiben muss, der Zugang zu
vertraulichen Informationen hat oder haben kénnte.

Verantwortlich fir alle entsprechenden Fragen ist ein eigens bestellter Compliance-Officer sowie sein Stellvertreter.
Beide berichten direkt an den Vorstand. (103-1)

Group-Guideline mit internen Verhaltensregeln

Zur Vermeidung von potenziellem Fehlverhalten hat Wolford klare, fir alle Mitarbeiter verbindliche Regeln fir
rechtskonformes und infegres Verhalten festgesetzt, die seit Juni 2012 konzernweit giltigen ,Group-Guidelines”.
Diese werden jedem neuen Mitarbeiter im Rahmen eines Basis-Informationspakets ausgehéndigt. Darin enthalten ist
auch eine klare Absage an Bestechung und Korruption. Wortwértlich heifit es im Text: ,Mitarbeiterlnnen dirfen
weder direkt noch durch Mittelsmdnner einem Dritten personliche oder unangemessene finanzielle oder andere
Vorteile anbieten, versprechen oder selbst annehmen, um eine Geschaftsbeziehung anzubahnen oder weiterzufihren.
Weiters dirfen solche Vorteile auch nicht als Gegenleistung fir eine bevorzugte Behandlung von Dritten angeboten
oder akzeptiert werden.” Explizit als nicht zulassig erwdhnt werden Geld, Darlehen, Provisionen oder geldahnliche
Verginstigungen. Zudem setzt das Unternehmen auf praktische Prinzipien, etwa die systematische Einhaltung des

Vier-Augen-Prinzips vor jeder Unterschrift zu einem Geschaftsvorfall.

Im Berichtszeitraum wurden keinerlei Korruptionsfalle bei Wolford bekannt. Somit wurden im Geschéftsjahr 2019/20
keine relevanten Geldbuf3en oder nicht monetdre Strafen infolge von Gesetzes- oder Vorschriftsverstofien gegen
Wolford erteilt. Das gilt auch fir Umweltschutzauflagen, hier ist ebenfalls kein Verstof3 bekannt. (205-3, 307-1, 103-
2)

16 =17
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Datenschutz und Datensicherheit

Im Mai 2018 ist die neve EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) in Kraft getreten. Infolgedessen hat die
Wolford AG einen Datenschutzbeauftragten bestellt und in eine Software fir Datenschutzverwaltung investiert.

Zu Beginn des Geschaftsiohres 2018/19 wurden bereits samtliche Verfahren, in denen personenbezogene Daten
verarbeitet werden, ermittelt und in dieser Verwaltungssoftware abgebildet. Dieses Verfahrensverzeichnis wird
laufend aktualisiert. Uber diese neue Datenschutzverwaltung werden auch automatisch verschiedene Aufgaben an
nominierte Verantwortliche versendet und deren Umsetzung kontrolliert. Auch fir den Bereich Datenmissbrauch gibt
es in dieser Verwaltungssoftware eine eigene Funktion, die den Prozessablaut der Kontrolle unterstijtzt. Dariber
hinaus wurden InterCompany-Vertrége fir die Regelung des Datenschutzes zwischen der Wolford AG und den
Tochterunternehmen erstellt. Mit allen externen Dienstleistern, die personenbezogene Daten fir die Wolford AG

verarbeiten, wurden bzw. werden entsprechend Art. 28 DSGVO Aufiragsverarbeitungsvertrage abgeschlossen.

Um die Mitarbeiter fir das Thema ,Datenschutz” zu sensibilisieren, hat das Unternehmen auf allen Ebenen und in
allen Geschaftsbereichen Schulungen der Belegschaft durchgefishrt, Mitarbeiterinformationen versendet und die
Inhalte der Schulungen fiir jeden Mitarbeiter im Intranet zur Verfigung gestellt. Auch die Wolford Group-Guideline
gibt Auskunft Gber die entsprechenden Firmenrichtlinien und allgemeine Datenschutzinformationen.

Von Oktober bis November 2019 fihrte die Wolford AG zusammen mit der Observar AG ein umfassendes Daten-
schutzaudit durch.

Fihrung bei Wolford
Der Vorstand besteht aus zwei Mitgliedern: Andrew Thorndike (COQ) und Silvia Azzali (CCO).

Andrew Thorndike (geb. 1966) ist seit 1. Oktober 2019 Mitglied des Vorstands. Er ist bestellt bis zum
30. September 2021 und verantwortlich fir die Bereiche Produktmanagement und technische Produktentwicklung,
Einkauf und Beschaffung, Supply-Chain, Finanzen (inkl. Buchhaltung, Controlling und Treasury), Recht, Investor-
Relations, Corporate Communications, Corporate IT & Infrastruktur sowie Corporate HR.

Silvia Azzali (geb. 1971), bestellt bis zum 31. Oktober 2021, verantwortet seit 1. November 2019 die Bereiche
Sales & Merchandising, Marketing und Design. Sie wurde von ihrer friheren Position als Global Sales & Merchandi-
sing Director bei Wolford beférdert.

Der Aufsichtsrat setzt sich aus vier von der Hauptversammlung gewdhlten Mitgliedern sowie zwei vom Betriebsrat
entsandten Vertretern zusammen. Zum Stichtag 30. April 2020 waren zwei der sechs Mitglieder des Aufsichtsrats
weiblich und der Vorstand zu 50%, zweifelsohne eine weitere Besonderheit von Wolford. Insgesamt sind Gber 85 %
der Mitarbeiter Frauen (Kapitel Corporate-Governance-Bericht im Geschaftsbericht 2019/20). (102-18)

| Wolford Aufsichtsrat |

| Vorstdnde |
|

| |
| Andrew Thorndike (COQ) | | Silvia Azzali (CCQO) |

Produktmanagement und technische
Produktentwicklung, Einkauf und
Beschaffung, Supply-Chain, Finanzen (inkl.
Buchhaltung, Controlling und Treasury),
Recht, Investor-Relations, Corporate
Communications, Corporate IT &
Infrastruktur sowie Corporate HR

Sales, Merchandising, Brand, Marketing
und Design
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Risikomanagement

Wolford sieht in einem effekfiven Risikomanagement und entsprechenden Vorsorgemaf3nahmen eine wesentliche
Voraussetzung fir die nachhaltige Sicherung des Unternehmens. Das Risikomanagementsystem erstreckt sich iber alle
relevanten Bereiche der Geschdftstatigkeit, von der Minimierung der Beschaffungsrisiken durch systematische

Qualitdtsaudits bei Lieferanten bis zur laufenden Optimierung des Netzwerks eigener Retail-Standorte.

Der Vorstand der Wolford AG tragt die Gesamiverantwortung fir ein effektives Risikomanagementsystem. In seinem
Auftrag koordiniert das zentrale Risikomanagement die Umsetzung und kontinuierliche Weiterentwicklung des
Risikomanagementsystems und verfigt Uber eine direkte Berichtslinie zum Vorsitzenden des Prisfungsausschusses des
Aufsichisrats. Die Uberwachung der Effektivitat des Risikomanagementsystems ist Aufgabe des Aufsichtsrats der
Wolford AG. Die Zusténdigkeit wird dabei vom Prifungsausschuss des Aufsichtsrats wahrgenommen. (102-16, 205-
3, 1033)

Bei der Erstellung des Risikoberichts des Unternehmens wurden auch die wichtigsten Chancen und Risiken mit
Nachhaltigkeitsbezug umfassend von Vorstand und erster Fihrungsebene diskutiert und bewertet. Speziell die
Produkfion in Bregenz mitsamt Farbeprozessen und damit verbundenen Abwdssern birgt potenzielle Risiken fir
Mensch und Natur. Diese potenziellen Auswirkungen kénnen den Erfolg des Unternehmens und seine Reputation
negativ beeinflussen — entsprechend umfassend sind die hier getroffenen Sicherheitsvorkehrungen. (102-11, 102-15)
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Wesentliche Nachhaltigkeitsthemen und involvierte
Stakeholder

Die fir ihr Geschaft wesentlichen Nachhaltigkeitsthemen ermittelte Wolford im Geschafisjahr 2017/18 mittels Wesentlich-
keitsanalyse: Die Ergebnisse der Bestandsaufnahme, im Rahmen eines internen Workshops, wurden mit den Ergebnissen
einer Befragung interner und externer Stakeholder gespiegelt und flossen in eine entsprechende Wesentlichkeitsmatrix ein.

(2) (3) 4]

() Interner Themenbewertung Dialog

Nachhaltigkeitskontext
& Themensammlung

Wesentlichkeits- Vorstand bzgl. mit
workshop Geschéftserfolg Stakeholdern

Bestandsaufnahme

Im Zuge der Durchfihrung einer Medienanalyse, der internen Analyse der Auswirkungen der eigenen Geschaftstatig-
keit sowie der Durchfihrung einer Wettbewerbsanalyse konnte sich Wolford ein umfassendes Bild der relevanten
Nachhaltigkeitsthemen verschaffen. Die Analyse der Geschdftstatigkeit in den einzelnen Bereichen und Tochtergesell-
schaften erméglichte die Identifikation potenzieller Problemfelder und der relevanten Stokeholder-Gruppen. Diese
Erkenntnisse wurden mit den Ergebnissen der Medienanalyse sowie der Wettbewerbsbeobachtung mitsamt Best
Practice-Beispielen gespiegelt. Das Ergebnis war eine Liste von 17 potenziell relevanten Nachhaltigkeitsthemen,
unterteilt nach dkonomischen, dkologischen und soziadlen Aspekten, denen anschlieBend die zu berichtenden GRI-Aspekte
zugeordnet wurden.

Interner Wesentlichkeits-Workshop

Diese Themen haben die Fihrungskréfte aus samilichen Unternehmensbereichen (Produktentwicklung, Supply-Chain,
Human Resources, InvestorRelations, Technik) 2017 im Rahmen eines Workshops diskutiert und potenzielle Kennzah-
len erértert. Der Workshop schloss mit einer anonymen Abstimmung zur Priorisierung der Themen. Dabei konnten die
Bereichsverantwortlichen die Themen anhand der Bedeutung der Auswirkungen (positiv und negativ) der Unterneh-
mensaktivitat auf das jeweilige Thema anhand einer Skala von 1 {(kaum signifikant) bis 10 (sehr signifikant) bewerten.
Ubrig blieben 15 fiir Wolford relevante Nachhaltigkeitsthemen entlang der gesamten Wertschdpfungskette. (102-47)

Befragung der Stakeholder

Wolford hat die relevanten Stakeholder spezifisch fir den Berichterstattungsprozess ermittelt, indem jeder Auswirkung
der Geschdaftstatigkeit die betroffenen Stakeholder-Gruppen direkt zugeordnet wurden. Somit sind alle Stakeholder in
betréichtlichem Mafle von Aktivitdten, Produkten, Dienstleistungen und Services betroffen. Vom 20. November 2017
bis 1. Dezember 2017 erfolgte die StakeholderBefragung zu diesen Themen im Rahmen einer anonymen Onlinebe-
fragung auf Deutsch und Englisch. Insgesamt wurden 805 Fragebdgen an Kunden (Endkunden, Geschaftskunden),
Lieferanten und weitere Geschdftspartner sowie Investoren, Analysten, Umweltverbande und Medienvertreter ver-
schickt. Ebenfalls befragt wurden eine Reihe von internen Stakeholdern (Mitarbeiter) sowie die Mitglieder des Betriebs-
rats.

Stakeholder von Wolford

Forschungsinstitute

Projektpartner S~ ‘ Behérd
- - ehorden
Cradle to Cradle® Umweltverbande

— -~

— o Angestellte
Endkunden Arbeiter
Geschaftskunden Betriebsrat

Aktioné

Lieferanten und undl‘l’\n:c:leysfen
Geschdftspartner _
Stofflieferanten ~ -
Lieferanten fiir e v

Verpackungen

Lieferanten im technischen .
Verkauf Medienvertreter

Liefeer‘nren von Werbemittel -— Fachpresse
Speditionen Wirtschaftsmedien
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111 Personen nahmen an der Umfrage teil, 80 Fragebdgen wurden vollstandig beantwortet, was einer Drop-out
Quote von 28 % entspricht. Die Teilnehmer der Umfrage sollten die Relevanz der identifizierten 15 Themen auf einer
Skala von 1 [nicht wichtig) bis 10 {sehr wichtig) aus ihrer Sicht bewerten und dabei die gesamte Zahlenskala
ausnutzen. Pro Frage gab es nur eine Antwortmdglichkeit und ein zusdtzliches Feld fir freiwillige zusdtzliche
Anmerkungen. Im Rahmen der letzten Frage konnten die Teilnehmer weitere fir sie personlich wichtige Nachhaltig-
keitsthemen einbringen. Die Teilnahme an der Umfrage nahm ca. 15 Minuten in Anspruch.

Basierend auf den Ergebnissen der StakeholderBefragung sowie der internen Analyse zur Geschdftsrelevanz konnten
die 15 Themen im Rahmen einer Wesentlichkeitsmatrix anschlieBend gemdf ihrer strategischen Bedeutung (sehr
hoch, hoch, mittel, gering) eingeordnet werden.

(102-40, 102-42, 102-43, 102-44)

Wesentlichkeitsmatrix
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Bedeutung der 6konomischen, dkologischen und sozialen Auswirkungen (positiv und negativ)

gering mittel hoch sehr
hoch

Fir ihre Verwendung in der Wolford Nachhaltigkeitsberichterstattung ab dem Geschaftsjahr 2017/2018 wurden die
Themen zu 12 Ubergeordneten Themen konsolidiert und erneut validiert. Diese Konsolidierung diente vor allem dazu,
die wesentlichen Themen an interne Managementvorgaben und Ansdtze anzupassen und sie so besser in Unterneh-
mensprozesse infegrieren zu kdnnen. Zusammengefasst wurden die Themen ,Umweltbewertung” und ,Soziale
Bewertung der Lieferanten”, ,Energie” und ,Emissionen” sowie die Themen ,Beschaftigung” und ,Aus- und Weiter-

bildung”. Die im Rahmen der Wesentlichkeitsanalyse identifizierten Themen gelten gleichermaflen fir die Mutterge-
sellschaft Wolford AG.

(102-40, 102-43, 102-44, 102-46, 102-47)
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Schlussfolgerungen fur die Nachhaltigkeitsstrategie

Die Nachhaltigkeitsstrategie von Wolford wurde und wird auf der Basis der 2017 erstellten Wesentlichkeitsmatrix
entwickelt. Dazu gehdrt auch die Definition konkreter Ziele. lhr Schwerpunkt liegt absehbar auf den Bereichen, in

denen das Geschaft von Wolford die gréfiten Auswirkungen fir ihre Stakeholder hat.

Im Februar 2020 wurde der Prozess zur Erarbeitung einer unternehmensweiten Nachhaltigkeitsstrategie gestartet, der
von externen Spezialisten der hessnatur Stiftung unterstitzt wird. Dabei werden folgende relevante Bereiche abge-
deckt: Produkt, Produkfion, Energie, Wasser, Luft und Larm. Die Strategie folgt dabei dem holistischen Prinzip und
richtet sich auf das Produkt, die Marke und die Konsumenten. Dariber hinaus arbeitet Wolford an einem CO»
Assessment, um den genauen AusstoB3 zu ermitteln und eine Strategie zur CO2>Neutralitdt auszuarbeiten, die in die
Unternehmensstrategie mitaufgenommen werden kann.

Grundsétzlich strebt Wolford ein Gleichgewicht zwischen den Bedirfnissen von Gesellschaft, Umwelt und Okonomie
an. Wir arbeiten gemeinsam mit unseren Zulieferern und Partnern in der Wertschdpfungskette daran, positive
Beitréige fir alle Stakeholder zu leisten. Wir setzen uns aktiv ein fir die Verbesserung der dkologischen Performance
entlang unserer Wertschdpfungskette {und damit der Endprodukte) und engagieren uns im Rahmen unserer Maglich-
keiten auch fir das gesellschaftliche Wohl. Einen Zusatznutzen fir Mensch und Umwelt zu erzielen, ist ein klares Ziel

unserer Innovations- und Geschaftstatigkeit.

Die Besonderheit des Geschaftsmodells kommt Wolford dabei eindeutig zugute, da sie die meisten ihrer Produkte
selbst herstellt und die Produkfion ausschlieBlich in Europa stattfindet. Auch die Lieferanten des Unternehmens sitzen
zu 90% in Europa. Alle Zulieferer von Wolford missen den vor Ort gdngigen sozialen und Umweltstandards
genigen (Seite 39).

Somit ist das Geschaft von Wolford im Vergleich zu anderen Anbietern im Bereich Mode und Textilien eher weniger
risikobehaftet. Relevante Auswirkungen hat der Produkfionsbetrieb von Wolford auf die Umwelt, aber hier setzt
Wolford bereits seit Langem auf eine entsprechend umweltschonende Vorgehensweise. Wie wichtig Wolford das
Thema ,Nachhaltigkeit” seit Langem nimmt, belegt nicht nur die Partnerschaft mit bluesign®, sondern auch die
Pionierarbeit im Rahmen der Entwicklung kreislauffahiger Produkte. Diese Chancen wird Wolford auch kinftig

konsequent nutzen.

Dabei spielen motivierte Mitarbeiter eine ganz entscheidende Rolle. Menschen sind die Basis des geschdftlichen
Erfolgs von Wolford. Menschen, die Verantwortung Ubernehmen und sich in der Loge fihlen, etwas Posifives zu
bewirken, treiben den Wandel zu einer nachhaltigeren Gesellschaft und Wirtschaft voran. Aus diesem Grund gibt
Wolford ihren Mitarbeitern entsprechende Gestaltungs- und Entscheidungsspielrdume und motiviert ihre Partner in der
gesamten Wertschdpfungskette dazu, sich ebenfalls fir Nachhaltigkeit einzusetzen.

Ziele der Nachhaltigkeitssirategie

Neben der Beachtung héchster Umweltstandards im Rahmen der eigenen Produktion liegt der strategische Fokus von
Wolford aktuell vor allem auf der Umsetzung einer nachhaltigen Strategie beim Materialeinsatz in der eigenen
Produktion. Zweiter Schwerpunkt der verfolgten Nachhaltigkeitsstrategie ist die Festlegung von extern auditierten
Skologischen und sozialen Standards fir unsere Lieferanten und die entsprechende Zertifizierung.

Beim Materialeinsatz geht es primar um die schrittweise Umstellung aller Wolford Produkte entsprechend dem Cradle-
to-Cradle®-Ansatz: Bis 2025 sollen 50% der Produkte kreislauffahig sein, also entweder biologisch abbaubar oder
technologisch wiederverwertbar sein. Die Umstellung betrifft nicht zuletzt auch das verwendete Material Polyamid,
aus dem 64 % der von Wolford im Jahr eingekauften 220 Tonnen Garn bestehen. Je nach chemischer Zusammenset-
zung sind auch Polyamide inzwischen kreislauffahig: Bis 2025 soll die Halfte des von Wolford eingesetzten Poly-
amids recyclingfahig sein. Das Gleiche gilt fir die eingesetzte Menge an Elastan, die rund 15% des Garnbezugs
von Wolford ausmacht: Hier soll kiinftig ebenfalls die Halfte aus recyclingféhigem Material sein. Neben Polyamid
und Elastan werden 19% Cotton, Modal, Silk, Wool und weitere Materialien verwendet.
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Zudem sefzt Wolford zunehmend auf den Einsatz umweltschonender Verpackungsmaterialien. Im abgelaufenen
Geschdftsjahr hat Wolford daher ein neues Verpackungskonzept entwickelt. Ab der Sommerkollektion 2020 werden
fir die Strumpfwaren statt der bisher Gblichen ,Poly Bags” (Plastikumschlége) FSC®-zertifizierte Kartons verwendet.
Das betrifft insgesamt die Halfte dller bei Wolford verwendeten Verpackungen.

Der zweite Schwerpunkt der Nachhaltigkeitsstrategie liegt auf der sorgfaltigen Auswahl von Lieferanten auf der Basis
von Zertifikaten, die die umfassende Einhaltung von 6kologischen und sozialen Standards sicherstellen. Zwar halten
die Zulieferer von Wolford die géngigen Standards wie z. B. Standard 100 by OEKO-TEX® oder die REACH-
Verordnung léngst ein, inzwischen verlangen vor allem die Grof3handelskunden jedoch zunehmend weitaus umfas-
sendere Zertifizierungen mitsamt externer Auditierung. Hier gibt es eine Reihe von Zertifikaten, beispielsweise fir
Baumwolle den GOTS (Global Organic Textile Standard) oder den Standard der BCI (Better Cotton Initiative).

Wie bereits 2018/19 wurde auch im Geschéftsjahr 2019/20 eine umfassende Erhebung der bestehenden Lieferan-
ten und der von ihnen eingehaltenen Standards durchgefihrt. Nun wird ein Gesamtkonzept erstellt, das speziell die
Anspriche Wolfords und ihrer Wholesale-Kunden priift und eine an diese Bedirfnisse angepasste Strategie erstellt.

Ebenfalls im laufenden Wirtschaftsiahr geprift wird, welche zusétzlichen Zertifizierungen fir Lieferanten in der
Wertschdpfungskette fir Wolford sinnvoll sind, um GroBkunden und Endverbrauchern eine noch gréflere Qualitatssi-
cherheit auch der zugekauften Produkte bestdtigen zu kénnen.
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Verantwortung fir unsere Umwelt

EMISSIONEN UND ENERGIEVERBRAUCH MINIMIEREN

Um die Folgen der globalen Klimaerwdrmung zu reduzieren, gibt es europaweit rechtliche Vorgaben zum zuldssigen
Energieverbrauch pro Sektor und zur generellen Reduktion der COzEmissionen. Seit 2015 ist Wolford in Osterreich
durch das Energieeffizienzgesetz (EEHG) dazu verpflichtet, ihren Energieverbrauch regelmdBig zu analysieren und
kontinvierlich die energetische Leistung zu verbessern.

Die meiste Energie verbraucht Wolford an den Produktionsstandorten Bregenz und Murska Sobota, die entsprechend
regelméafBig Gberwacht und bewertet werden. In Bregenz kommt es durch den Betrieb von zwei Dampfkesseln in der
Produkfion zu Emissionen in relevantem Umfang. Die Dampfkessel mit einer Leistung von 7,9 und 4,5 Megawatt

erzeugen Wasserdampf fir die Prozesse der Farberei und Formerei sowie fir die Heizung am Standort Bregenz.

An den Verkaufsstandorten hingegen sind der Energieverbrauch und das Potenzial klimaschadlicher Emissionen
vergleichsweise gering, deshalb werden sie in der externen Berichterstattung nicht bericksichtigt.

Energieverbrauch

Wolford AG Group

2018/19 2019/20 2018/19 2019/20
Kraftstoffverbrauch aus nicht
erneverbaren Quellen” 642.591 571.437 642.591 571.437
Kraftstoffverbrauch aus erneuverbaren
Quellen - -
Stromverbrauch 29.054.304 27.658.656 32.294.326 30.824.352
Dampfverbrauch? 45.191.538 42.711.077 45.191.538 42.711.077
Energieverbrauch gesam#® 74.888.433 70.941.170 78.128.455 74.106.866

! Derzeit wird der gesamte Krafistoffbedarf aus nicht erneverbaren Quellen bezogen. Der Krafistoffverbrauch umfasst alle firmeneigenen
Fahrzeuge {Dienstfahrzeuge in Murska Sobota werden zentral von Bregenz aus gefihrt).

2 In Murska Sobota wird anstelle von Dampfkesseln eine Grundwasser-Wérmepumpe eingesetzt; der Dampfverbrauch umfasst auch den
Gasverbrauch in der Produktion.

3) Die Kennzahlen fir Kraftstoffverbrauch und Energieverbrauch stammen aus monatlichen Rechnungen. Zum Heiz- und Kihlenergieverbrauch
liegen aktuell keine Daten vor, die Datenerfassung wird zukiinftig aufgebaut. Quelle fir die verwendeten Umrechnungsfaktoren ist der CO»

Rechner des 8sterreichischen Umweltbundesamts.

(302-1)

Treibhausgusemissionen

Wolford AG Group

2018/19 2019/20 2018/19 2019/20
Direkte Treibhausgas(THG)-
Emissionen, d. h. Scope 1"
(in tCOze) 2.758 2.926 2.758 2.926
Indirekte Treibhausgas(THG)-
Emissionen, d. h. Scope 2%
(in tCOze) 768 732 1.115 1.071

Gesamte Treibhausgasemis-

sionen (in tCOze) 3.526 3.658 3.873 3.997

1 Umfasst Emissionen von gasbefeuerten Dampfkesseln und Emissionen von firmeneigenen Fahrzeugen an beiden Produkfionsstandorten {zentrale
Erfassung und Zuteilung der Emissionen in Bregenz), Emissionsfaktoren gemdf3 Angaben des &sterreichischen Umweltbundesamts.

2 Emissionsfaktoren geméf Angaben der Stromlieferanten an beiden Produktionsstandorten.

Zur einfacheren Darstellung werden die einzelnen Schadstoffemissionen in sogenannte ,COz-Aquivalente” umgerechnet und als eine Zahl in
Tonnen COz-Aquivalente (tCOze) angegeben.

(3051, 305-2)
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Konzept und Umsetzung

Seit diesem Jahr hat Wolford einen internen Energieverantwortlichen beauftragt. Auflerdem wurde 2019 vom externen
Energieberater Smartbridge ein Audit durchgefihrt, durch das bestétigt wurde, dass Wolford die Verpflichtungen im
Hinblick auf das Energieeffizienzgesetz (EEffG) erfillt. Alle vier Jahre erfolgt ein umfassendes Energieaudit durch einen

externen Auditor.

Seit dem letzten Energieaudit 2015 wurden eine Reihe von gering investiven MafBnahmen umgesetzt. Im Bereich der
Beleuchtung wurden Beleuchtungsstdarken reduziert und Zonenschaltungen reakfiviert. Bei den Druckluftstationen
wurde die vorhandene Warmerickgewinnung opfimiert. Bei verschiedenen Liftungsanlagen wurden die Einstellwerte
an den aktvellen Bedarf angepasst. Eine weitere Umsetzungskampagne fokussierte auch die Démmungen im
Waérmeverteilsystem. So wurden diverse Rohrleitungen, Pumpen, Armaturen und Wérmetauscher nachisoliert. In
diesem Zusammenhang wurden auch hocheffiziente, drehzahlgeregelte Heizungsumwélzpumpen installiert.

Das Energieaudit 2019 hat einige langfristige MafBnahmen aufgezeigt, momentan kénnen diese jedoch aufgrund
von Kapazitatsengpéassen im Personalbereich nicht umgesetzt werden. Zu diesen MafBnahmen zahlen eine Umristung
auf LEDs in Lager und Produktionsréumlichkeiten sowie die Erneuerung von technischen Ausstattungen wie Liftungen
und Ventilatoren. Ziel des externen Audits sind die kontinuierliche Verbesserung der energetischen Leistung und die
Redukfion von Emissionen. Zu diesem Zweck wurden im Rahmen des Audits entsprechende Ziele und MaBBnahmen
definiert und umgesetzt. Zudem sensibilisiert Wolford ihre Mitarbeiter laufend fir das Thema ,Energie und Umwelt”,
um auch mit deren Unterstitzung einen Beitrag zum Klimaschutz leisten zu kénnen.

Nahezu dlle Unternehmensbereiche sind mit Energiezahlern und Sensoren ausgestattet und liefern einer zentralen
Gebdudeleittechnik die Verbrauchswerte in Echtzeit. Sind Optimierungen im Befrieb oder in der Wartung méglich,
setzt Wolford diese unter Bericksichtigung dkonomischer Gesichtspunkte konfinuierlich um. Dafir spricht auch das
dkonomische Interesse an einer nachhaltigen Senkung von Energie- und Wartungskosten. Bereits 2014 hat das
Unternehmen das Kesselhaus am Standort Bregenz grundlegend saniert, sodass es allen Umweltanforderungen

geniigt und hocheffizient betrieben werden kann.

Da sowohl in Bregenz als auch in Murska Sobota Grundwasser zur Kihlung verwendet wird, kommen fir die
Gebdudekihlung keine strombetriebenen Klimageréte zum Einsatz. In Slowenien dient das Grundwasser als Energie-
trager, um den Produkfionsbereich und die Biros mittels Erdwdrmepumpe ganzjdhrig zu heizen und zu kihlen. Das
heif}, an diesem Standort werden keinerlei fossile Brennstoffe eingesetzt, was die Umwelt grundsétzlich entlastet.

Des Weiteren kann Wolford den eigenen Energiebedarf und eventuelle Emissionen durch die Wahl des Energieanbie-
ters, der Transportmittel (im Fall von Geschéftsreisen) sowie der im eigenen Fuhrpark eingesetzten Fahrzeuge
beeinflussen und tut dies im Rahmen ihrer Maglichkeiten auch ganz bewusst. So ist der Energielieferant von Wolford,
die Vorarlberger Kraftwerke AG (VKW), ein namhafter Anbieter von nachhaltiger Energie. Er setzt vorrangig auf
Wasserkraft, unterstiitzt durch weitere emissionsarme Stromerzeugungsarten. Bei Geschéftsreisen werden emissions-
arme Transportmittel wie die Bahn favorisiert oder — wenn maglich — Videokonferenzen statt persénlicher Treffen
organisiert, vor allem zwischen Mitarbeitern der beiden Produkfionsstandorte. Zudem wird beim Fuhrpark unter
Bericksichtigung konomischer Gesichtspunkte auf die schrittweise Einfihrung von alternativen Antriebsarten wie
Elekiro- oder Hybridtechnologie geachtet. Fir kurze Distanzen kdnnen die Mitarbeiter rund zehn Fahrrader mit und
ohne Elektroantrieb aus dem hauseigenen Radfuhrpark ausleihen.

Zur Strategie der Energieeffizienzsteigerung und der Vermeidung von Emissionen in der Produktion gehért auch der
verstarkte Einsatz von Methoden zur Wérmeriickgewinnung. So hat Wolford im Geschdaftsjahr 2017/18 am Standort
Bregenz gezielt MaBBnahmen umgesetzt, die den Anteil der nutzbaren Abwérme aus den Druckluftkompressoren
gesteigert haben. Damit hat Wolford nicht nur die Energiekosten, sondern auch den Ausstol3 von Emissionen im Zuge

des Einsatzes fossiler Brennstoffe verringert.
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Verantwortlichkeiten und Berichtswege

Am Standort Bregenz gibt es einen Verantworflichen, der sich sowohl um den externen Energieberater als auch um
die vom Energieeffizienzgesetz vorgeschriebenen Energieaudits kimmert. Dariiber hinaus berichtet er Fortschritte und
eventuelle Abweichungen von Vorgaben regelmdfig an die gesamtverantwortliche Geschéftsleitung. Im Fall der
Abweichung von den Vorgaben werden die Ursachen zeitnah analysiert und behoben. Wolford stellt zudem perso-
nelle Ressourcen (das Energieteam besteht aus Mitarbeitern aus dem technischen Bereich und dem externen Berater)
und finanzielle Ressourcen fir Investitionen in MaBBnahmen zur Verbesserung der Energieeffizienz zur Verfigung.
Eventuelle Abweichungen von gesetzlichen Vorgaben wirden zeitnah an die Bezirkshauptmannschaft gemeldet, im
Fall von VerstoBen waren Strafgelder zu zahlen. Bisher gab es bei der Wolford AG jedoch keine derartigen Versto-
Be. Jahrlich Gberprift der TUV die beiden Dampfkessel auf die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben, etwa im
Hinblick auf die Rauchgasreinigung und ordnungsgeméfle Funktion, zudem werden alle drei Jahre die Emissionswer-
te iberprift.

{103-1, 103-2, 103-3)

ABWASSER UND ABFALL VERMEIDEN

Das Thema ,Abwasser” ist fir Wolford seit Jahren ein wichtiges Anliegen, da in einem Produktionsbetrieb mit Farberei
sowohl mit Chemikalien als auch Farbstoffen gearbeitet wird. Der Produktionsstandort Bregenz liegt ca. 1 500 m vom
Bodensee mit seinen Uferschutzgebieten entfernt. Dariber hinaus grenzt das Betriebsgelénde an ein Wasserschutzge-
biet, das das Trinkwasser fur Bregenz liefert.

Entsprechend hoch ist die Aufmerksamkeit rund um das Thema ,Wasser”. Wolford leitet das beim Farbeprozess
entstehende Abwasser direkt in die Abwasserreinigungsanlage (ARA) Bregenz. Zudem verbrauchen in den Sommer-
monaten die Klimaanlagen groBe Wassermengen, die in einem geschlossenen System gefihrt und unter Einhaltung
strenger behordlicher Auflagen teilweise direkt wieder ins Grundwasser abgegeben werden.

Abwasser
Wolford AG Group
2018/19 2019/20 2018/19 2019/20
Sonstiges (Brauchwasser etc.)
(in m3) 22.959 19.761 25.006 21.621
Farbereiabwasser (in m3) 113.790 106.155 113.790 106.155
Gesamtes Abwasser (in m3) 136.749 125.916 138.796 127.776

(306-1)

Durch die Produktionsprozesse verursacht Wolford an ihren Standorten Abfall, der von entsprechenden Entsorgungs-
firmen abgenommen wird. Dabei fallt vorwiegend Textil- sowie gewerblich gemischter Papier- und Restmill an, der je
nach Abfallart von den Entsorgern recycelt oder weiterverwendet wird. Geféhrliche Abfallstoffe, z. B. dltes Strickdl,
Slhaltige Gemische oder Labor- und Chemikalienricksténde, werden entsprechend den gesetzlichen Vorgaben
ebenfalls von Entsorgungsfirmen abgenommen und fachgerecht entsorgt.

Erzeugter Abfall

Wolford AG Group
2018/19 2019/20 2018/19 2019/20
Gesamtgewicht geféhrlicher Abfdlle
fin 1) 7 6 7 6
Gesamtgewicht ungefdhrlicher
Abfélle (in 1) 243 164 254 164
Gesamter Abfall" (in t) 250 170 261 170

1 Gemdf3 den jeweiligen Vorschriften erfolgende Klassifizierung der Abfélle in gefahrliche und nicht gefshriche Abfélle. Die Methoden der

Abfallentsorgung entsprechen den organisatorischen Standardmethoden des Entsorgungsdienstleisters.

(306-2)
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Konzept und Umsetzung

Beim Thema ,Abfall” setzt das Unternehmen auf Millvermeidung, Millirennung und Recycling. Alle Mitarbeiter sind
dazu angehalten, den verursachten Mill zu minimieren und ordnungsgeméf3 zu frennen. Reststoffe sind nach
Méglichkeit wiederzuverwerten. Umweltgeféhrdende Stoffe, etwa Ole fiir die Strickmaschinen und Lacke, werden
sachgerecht gelagert und spdter von Fachunternehmen entsprechend den gesetzlichen Regelungen entsorgt. Im
Kontext ,Recycling” spielt auch die Arbeit von Wolford im Cradleto-Cradle®-Projekt eine entscheidende Rolle (Seite
16).

Die Farberei wird kontinuierlich intern und extern iiberwacht, bereits seit 1994 setzt Wolford auf eine firmeninterne
Abwasserkontrolle. Wichtige Abwasserparameter hierfir sind z. B. Farbigkeit, Leiffdhigkeit, pH-Wert, Anteil der
Schwermetalle, CSB (chemischer Saverstoffbedarf), BSB5 (biochemischer Sauerstoffbedarf nach 5 Tagen), Zahn-
WellensTest (biologische Abbaubarkeit) und der Anteil abfiltrierbarer Stoffe. Vor allem durch die standardisierte
Neutralisation des pH-Werts im Abwasser wird ein schadlicher Einfluss auf das Kanalnetz und in weiterer Folge auf
die Umwelt vermieden. Des Weiteren werden Abwasserparameter, die das Unternehmen nicht selbst analysieren
kann, regelmaBig durch ein akkreditiertes Umweltlabor ermittelt.

Die Wolford AG erfilllt alle gesetzlichen Anforderungen der ,Verordnung des Bundesministers fir Umwelt und Was-
serwirtschaft Gber die Begrenzung von Abwasseremissionen aus der Texfilveredlung und -behandlung” bzw. daraus
resulfierend die Bedingungen eines langfristigen Abwasservertrags der Wolford AG mit der ARA Bregenz. Die
Anforderungen betreffen vor allem die Einhaltung bzw. Unterschreitung der Schadstoffgrenzwerte, um eine effektive
Abwasserreinigung zu gewdhrleisten und dadurch den Schutz der lokalen und regionalen Schutzgebiete sicherzustel-
len. Im Rahmen der Partnerschaft mit der bluesign® technologies ag hat Wolford dariber hinaus hdhere Standards
eingefihrt. Ein zentrales Thema war dabei die Umstellung auf ein phenolfreies Textilhilfsmittel. Auch etwa 20 Farbstoffe
wurden ersetzt, um einen geringeren Metallgehalt zu erreichen und die Abbaubarkeit in der Klaranlage zu gewdahrleis-

ten.

Verantwortlichkeiten und Kontrollen

Am Standort Bregenz ist ein Abwasserbeauftragter ernannt worden, der regelmaflig an die gesamtverantwortliche
Geschdftsleitung berichtet. Wolford stellt jéhrlich personelle und finanzielle Ressourcen fir die entsprechenden Tests
des Abwassers zur Verfigung. Zu den internen Kontrollen kommen regelméaBige externe Kontrollen, teilweise auch
unangekindigt, durch das Insfitut fir Umwelt- und Lebensmittelsicherheit des Landes Vorarlberg. Die Prifergebnisse
werden an die Geschéftsfihrung von Wolford und an das Wasserwirtschaftsamt Vorarlberg kommuniziert. Bislang
gab es keinerlei Beanstandungen.

Wolford legt vorschriftsgemdf alle sechs Jahre der lokalen Behérde (Bezirkshauptmannschaft) ein Abfallkonzept vor.

{(103-1, 103-2, 103-3)
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WASSER EFFIZIENT NUTZEN

Bereits seit der Griindung des Unternehmens steht die Ressource ,Wasser” im Mittelpunkt vieler Umweltschutzmaf3-
nahmen von Wolford. Dazu gehdrt auch der effiziente Einsatz von Wasser und somit die Minimierung des Ver-
brauchs.

Wolford nutzt an beiden Produkfionsstandorten das Grundwasser fir ihre Prozesse und die Klimatisierung der
Gebéude. In Bregenz wird das Grundwasser iiber zwei eigene Brunnen geférdert und zundchst fir die Geb&udekih-
lung verwendet, Uberschiissiges Grundwasser versickert wieder in das Erdreich. Das restliche Wasser wird fir die
speziellen Quadlitétsanforderungen der Farbeprozesse nochmals chemisch aufbereitet und anschlieBend fir die
verschiedenen Prozessschritte zur Verfigung gestellt.

Wasserentnahme nach Quelle

Wolford AG Group
2018/19 2019/20 2018/19 2019/20
Grundwasser' (in m3) 224972 225.606 306.404 293.856
Kommunale Wasserversorgung
(in m3) 42.186 40.306 44.233 46.093
Wasserverbrauch gesamt?
(in m3) 267.158 265.912 350.637 339.949

"' Der Grundwasserverbrauch am Standort Murska Sobota kann nur je Kalenderjahr dokumentiert werden.

2 Weitere Wéisser als die hier angefiihrten werden nicht verwendet.

(303-1)

Konzept und Umsetzung

Das meiste Wasser wird fir das Farben der eigenen Textilien verwendet, durchschnittlich benstigt Wolford pro Tag
ca. 400 m? aufbereitetes Prozesswasser. In den Sommermonaten werden der Produktionsstandort Bregenz sowie die
Verwaltungsgebdude ausschlieBlich mit Grundwasser gekihlt; seit Firmengrindung verzichtet Wolford auf energiein-
tensive strombetriebene Klimaanlagen, wodurch das Unternehmen einen wesentlichen Beitrag zur Redukfion von
Emissionen leistet.

Auch in Murska Sobota wird Wasser iber vier eigene Brunnen geférdert und einer Grundwasser-Warmepumpe
zugefihrt. Die geférderte Wassermenge ist vonseiten der Behdrden aut 120 000 m3 pro Jahr begrenzt und muss
kontinvierlich Uberwacht werden. Die Wérmepumpe nutzt den Warmegrad des Wassers ganzjdhrig zur Heizung
oder Kishlung des gesamten Produktionsstandortes, dabei wird auch gezielt die Nachtkihle genutzt. AnschlieBend
wird das Wasser unter Einhaltung vertraglich festgelegter Grenzwerte wieder an das Erdreich abgegeben. Eine
Solaranlage mit einer Flache von 25 m? heizt das im Pausenraum sowie in Umkleiden und Sonitaranlagen bendtigte
Wasser auf. Das Trinkwasser wird an beiden Standorten aus dem kommunalen Netz bezogen und nach Verwendung
in die Kanalisation geleitet.

Die Mengen des entnommenen Wassers sowie die Temperaturen sind behordlich festgelegt und missen jahrlich an
Ziviltechniker und Behérden (Bezirkshauptmannschaft) Gbermittelt werden. Wolford stellt zur Uberwachung der
Wassernutzung entsprechend personelle und finanzielle Ressourcen zur Verfigung.

(103-1, 103-2, 103-3)
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Verantwortung fir unsere Mitarbeiter

MITARBEITER SCHUTZEN UND FORDERN

Es ist fir Wolford selbstverstandlich, ihre Mitarbeiter ebenso zu schiitzen wie zu férdern, denn das Humankapital hat
entscheidende Bedeutung fir den langfristigen Unternehmenserfolg.

Die Arbeitsbedingungen und die Quadlifikationen der Mitarbeiter beeinflussen die Leistung in der Entwicklung und
Produkfion ebenso wie den Erfolg am Point of Sale: Gut geschultes Verkaufspersonal hat einen substanziellen Einfluss
auf die Umsatzentwicklung. Vor allem aber lebt Wolford von der anerkannten Qualitét ihrer Produkte aus eigener
Fabrikation, und diese steht in enger Verbindung mit den Arbeitsbedingungen in Produktion und Fertigung in den
beiden Werken in Osterreich und Slowenien.

Zum Schutz der Mitarbeiter gehdren neben der Bereitstellung von sicheren Arbeitsplétzen auch die Einhaltung von
Ruhezeiten, das Vermeiden von Uberstunden und die optimierte Arbeitsplatzgestaltung. Dies umfasst zudem die
gezielte Aus- und Weiterbildung. So stellt Wolford zum einen sicher, dass dem Unternehmen geniigend Nachwuchs-
kréfte zur Verfigung stehen, zum anderen wird die Motivation der Mitarbeiter gesteigert. Ziel von Wolford ist es, den
Krankenstand und die Mitarbeiterfluktuation gering zu halten, sich als attrakfive Arbeitgebermarke zu positionieren

und somit hochqualifizierte Mitarbeiter zu gewinnen und zu halten.

Konzepte und Mafinahmen

Wolford versteht die Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter als unterstitzende PersonalentwicklungsmafBnahme, die
sich an individuell zwischen Fihrungskraften und Mitarbeitern vereinbarten Entwicklungszielen orientiert. Dabei
messen wir der Persdnlichkeitsentwicklung und der Entwicklung von Managementfahigkeiten ebenso hohe Bedeutung
bei wie der fachbezogenen Weiterbildung — entsprechend vielféltig sind die Méglichkeiten. Zu Beginn des Geschéfts-
jahres 2019/20 hat Wolford zudem ein Fihrungskrafte Weiterbildungsprogramm gestartet. Damit sollen die
Fihrungskompetenzen von Managern und weiteren Personen mit Fihrungspotenzial gestdrkt werden. Um den
bestmdglichen Lerneffekt zu gewdhrleisten, werden die TrainingsmafBnahmen, die Anzahl der Trainingsmodule und
die Daver des Entwicklungsprogramms individuell an die jeweilige Managementebene und Person angepasst. Die
TrainingsmaBnahmen ersirecken sich von Kommunikation, Teamfihrung und Zeitmanagement bis hin zu Strategien

zur Konfliktlésung.

Alle entsprechenden Investitionen und gegebenenfalls die zeitweise Freistellung von den eigentlichen Aufgaben
sefzen indes voraus, dass sich der jeweilige Mitarbeiter fir einen gemeinsam definierten Entwicklungspfad entschie-

den hat und beabsichtigt, die erworbene Qualifikation in das Unternehmen einzubringen.

Orientierungshilfe bieten in diesem Kontext die Group-Guidelines sowie regelmaflige Mitarbeitergesprache, gefolgt
von einem mehrstufigen internen Prozess der Genehmigung von konkreten WeiterbildungsmaBBnahmen. Dabei wird
auch stets geprift, ob die Weiterbildung direkt am Arbeitsplatz, sprich ,on the job”, méglich ist oder ob es externer
Angebote bedarf. Fir das Verkaufspersonal gibt es eine virtuelle ,Sales-Academy”, in die sich die Mitarbeiter
jederzeit einloggen kdnnen. Wachentlich werden neue Videos, animierte Prasentationen und Produktinformationen zu
Trainingszwecken zur Verfigung gestellt. Zudem gibt es Ubungen und Anleitungen, die beim Verkaufsprozess

unterstitzen.

Wolford ist ein zerfifizierter Ausbildungsbetrieb, der auch seine Ausbilder entsprechend fordert und weiterbildet,
beispielsweise im Rohmen interner Workshops. Das Lehrlingsprogramm selbst umfasst auch allgemeine Schulungen wie
etwa einen ,GeldWorkshop”, um den Umgang mit dem Gehalt zu lernen. Es werden Ausflige organisiert, und im
Rahmen von ,JobRotation”-Programmen (besonders im Retail) kénnen die Auszubildenden auch andere Wolford-

Standorte kennenlernen.

Um angemessene Arbeitsbedingungen zu gewdhrleisten, gibt es unterschiedliche Ansétze — wobei auch hier die
Group-Guidelines der Orientierung dienen. Ein wichtiger Aspekt ist das Zeitmanagementsystem, mit dem die
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Arbeitszeiten iberwacht werden. Uberstunden werden so weitgehend vermieden, denn das System warnt, wenn
Mitarbeiter léinger als zehn Stunden pro Tag arbeiten.

Wolford legt auBBerdem viel Wert auf eine faire Entlohnung, flexible Arbeitszeitmodelle und eine angemessene Work-
LifeBalance ihrer Mitarbeiter. Es gibt entsprechende Programme wie z.B. Yogakurse. Zudem steht an beiden
Produkfionsstétten ein Betriebsarzt zur Verfiigung, der u. a. gemeinsam mit Préventivkraften alle Arbeitsplétze
regelmaBig begutachtet. AuBerdem verfiigt Wolford am Headquarter in Bregenz iber eine Kantine und ein hausei-
genes Restaurant, in dem fir die Mitarbeiter Speisen zu reduzierfen Preisen angeboten werden.

Hinzu kommt selbstversténdlich die Einhaltung gesetzlicher Regelwerke, etwa des Arbeitszeit und Mutterschutzgesetzes
oder des Kinder- und Jugendlichenbeschéftigungsgesetzes. Dariiber hinaus einzuhalten sind auch das Arbeitnehmerin-
nen-Schutzgesetz, die Arbeitsstétten- und Arbeitsmittelverordnung sowie die Allgemeine Arbeitnehmerschutzverordnung
bis hin zu Detailverordnungen Gber den Schutz vor explosionsfahigen Atmosphdren (VEXAT) oder den Schutz der
Arbeitnehmer vor der Gefdhrdung durch Lérm und Vibrationen.

Verantwortlichkeiten und Kontrollen

Die HR-Abteilung gibt den Rahmen in Bezug auf Aus- und Weiterbildung vor, wobei die Verantwortung der Ausfih-
rung den Fihrungskraften obliegt. Fir die Auszubildenden ist der jeweilige Ausbilder verantwortlich. Zudem gibt es
eine zentrale Koordinationsstelle in der HR-Abteilung. Es gibt fir jeden der sieben Ausbildungsberufe bei Wolford
einen Ausbilder. Nicht umsonst ist Wolford seit Jahren ein von der Vorarlberger Landesregierung, der Wirtschafts-
kammer sowie der Arbeiterkammer ausgezeichneter Lehrbetrieb.

Die Qudlitdt der Arbeitsbedingungen bemisst sich an der monatlichen Erfassung der Krankheitsquoten sowie einem
regelmaBigen Fluktuationsreport. Das Arbeitszeitmanagement wird konfinuierlich Gberwacht und die Entlohnung mithilfe
allgemeiner Vergitungsbenchmarks geprift. Wolford arbeitet kontinvierlich an der Verbesserung der Arbeitsbedingun-
gen und steht laufend im Austausch mit den Mitgliedern des Betriebsrats. Die Arbeitsbedingungen sind auch regelmaBig
Thema in den Meefings des Managementteams. Samiliche Verbesserungsvorschldge werden an die Fihrungskrafte
weitergegeben. So wurde beispielsweise an einem HeifBlufttrockner eine zusétzliche Absauganlage Uber dem Arbeits-
platz installiert, wodurch sich die dortige Belastung der Mitarbeiter durch Luffeuchtigkeit und Temperatur dort deutlich
verringert hat.

(103-1, 103-2, 103-3)

Neue Mitarbeiter Fluktuationsrate
Neue Mitarbeiter und Mitarbeiterfluktuation* 2018/19 2019/20 2018/19 2019/20
Wolford AG (Bregenz) 65 67 18,7 % 24 %
Wolford Slowenien 14 17 11,1% 2%
Tochtergesellschaften (Vertrieb) 372 81 41,5% 53,9%
Gesamt 451 165 28,1 % 35 %

* Headcount per 30. April 2020.

Die Fluktuationsrate am Standort Bregenz ist vor allem auf die in den vergangenen Geschaftsjahren umgesetzten
Restrukturierungsmafinahmen zuriickzufGhren. Im Retail, sprich in den Vertriebsgesellschaften, ist die Fluktuationsrate
zudem grundsétzlich hoher dls beispielsweise in der Verwaltung.

(401-1)
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SICHERHEIT UND GESUNDHEIT IM FOKUS

In einem produzierenden Textilbetrieb, in dem u. a. mit Chemikalien und Wasserdampf gearbeitet wird, besteht
unweigerlich ein gewisses Risiko fir Arbeitsunfélle. Um diesem Risiko entgegenzuwirken, wurden an beiden Produk-
tionsstandorten von Wolford entsprechende Systeme zur Unfallvermeidung implementiert. An den Vertriebsstandorten
hingegen unterliegen die Mitarbeiter geringeren Unfallrisiken, daher gibt es hier kein spezifisches Sicherheitsma-
nagement. Der Wolford Konzern halt sich in allen Landern, in denen er tatig ist, an die geltenden Rechtsvorschriften.
Dazu gehdren in der Regel auch PraventionsmaBBnahmen zur Erhaltung und Férderung der Gesundheit der Mitarbei-
ter, etwa die regelmafBige Begehung der Arbeitspldtze am Standort in Bregenz.

Derartige MaBnahmen sind fir Wolford seit Jahrzehnten selbstversténdlich, denn nur gesunde Mitarbeiter sind
motiviert und in der Lage, ihre Tatigkeit erfolgreich auszuiben und dem hohen Qualitétsanspruch aller Wolford
Produkte zu entsprechen. Angesichts des hohen Frauenanteils bei Wolford liegt ein besonderer Schwerpunkt auf
optimalen Arbeitsbedingungen im Fall einer Schwangerschaft. Falls der betroffene Arbeitsplatz den Anforderungen
an den speziellen Schutz von Schwangeren nicht entspricht, sorgt Wolford unmittelbar nach Bekanntwerden der
Schwangerschaft fir einen Ersatzarbeitsplatz. Zu den grundsétzlichen Risiken gehért auch die psychische Belastung
durch die Arbeit unter Zeitdruck oder durch einen erhdhten Performancedruck: Die Gefahr von Arbeitsunféllen steigt
dann ebenso wie die Gefahr von Arbeits- oder Leistungsabféllen.

Das Konzept und seine Komponenten

Wolford wirkt solchen Gefahren durch systematische Arbeits- und Gesundheitsschutzmaf3nahmen entgegen. So wird
jeder neue Arbeitsplatz im Hinblick auf die Erhaltung der Gesundheit der Mitarbeiter evalviert und auch nachevalu-
iert, falls sich die Arbeitsverhdltnisse substanziell dndern sollten. Félle, in denen es beinahe zu einem Unfall gekom-
men wére, werden systematisch gemeldet und dokumentiert und fihren zu einer erneuten Uberpriffung des Arbeits-
platzes. Das Sicherheitsmanagement von Wolford sieht auch eine jéhrliche Arbeitsplatzbegehung vor. In deren
Rahmen wird in Bregenz beispielsweise geprift, ob die Warmeentwicklung an den Arbeitsplatzen in der Formerei fir
die Mitarbeiter weiterhin vertraglich ist oder ob in der Verwaltung die ergonomischen Anforderungen eingehalten

werden.

Sogenannte ,Préventivkréfte” kimmern sich gemeinsam um die folgenden Themen: Um die Sicherheit am Arbeitsplatz zu
gewdhrleisten, gibt es am Headquarter in Bregenz zwei ausgebildete Arbeitssicherheitsfachkréfte, 11 Sicherheits-
vertrauenspersonen fir die Produktionsmitarbeiter, 40 Ersthelfer sowie eine eigene Betriebsfeuerwehr mit integriertem First-
Responder-Team. Zwei Betriebsdrzte fihren dlle notwendigen Arbeitsschutzuntersuchungen durch und iberwachen
samtliche Maf3nahmen zur Gesundheitsvorsorge. Alle Mitarbeiter an den Produktfionsstandorten werden laufend im
Hinblick auf mégliche Unfallgefahren geschult. Anlagen und Maschinen werden zudem regelmdBig auf die Einhaltung
dller Sicherheitsstandards iberpriift. Das Unternehmen legt groflen Wert darauf, alle Arbeitsmittel und verwendeten
Materialien laufend zu optimieren.

Wolford fGhrt eine detaillierte Unfallstatistik
Anhand der Unfallstatistik wird systematisch analysiert und ausgewertet, in welchen Bereichen und in welchem
Kontext es zu Haufungen kommt. Entsprechend werden anschlieBend spezielle Praventivma3nahmen umgesetzt, z. B.

spezielle Schulungen zur verbesserten Handhabung von Arbeitsgerdten oder zur Optimierung von Arbeitsabldufen.

Fir die Einhaltung aller gesetzlichen und internen Vorgaben ist der jeweilige gewerberechtliche Geschdftsfihrer
verantwortlich. Das Unternehmen stellt dafir Praventivkréfte zur Verfigung: Sicherheitsfachkrafte, Brandschutzbeauf-
tragte, Sicherheitsvertrauenspersonen, Ersthelfer, einen Gefahrgutbeauftragten und Betriebsdrzte. Einmal jGhrlich tagt
der interne Arbeitssicherheitsausschuss und diskutiert mégliche MaBnahmen zur Optimierung. Uberprift wird die
Einhaltung aller gesetzlichen Vorgaben in Osterreich durch die Allgemeine Unfallversicherungsanstalt (AUVA) und
durch das Arbeitsinspektorat (eine staatlich Gbergeordnete Behdrde zur Uberwachung der Einhaltung der gesetzli-

chen Regelungen zum Arbeitnehmerschutz) sowie die drtliche Brandverhitungsstelle. (103-1, 103-2, 103-3)
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In der Wolford Gruppe lag die Verletzungsrate im Geschéftsiahr 2019/20 nur noch bei 1,4% (Vorjahr: 2,06 %). Dazu
zdhlen hauptséchlich leichte Verletzungen, die durch ErsteHilfeMaBBnahmen behandelt wurden. Bedingt durch einen
Wegeunfadll ergab sich im Vergleich zum Vorjahr ein Anstieg der Arbeitsausfalltage um 20 %.

Wolford AG Group
Kennzahlen Arbeitssicherheit 2018/19 2019/20 2018/19 2019/20
Arbeitsausfalltage * 66 80 66 80
Berufskrankheitsrate 0 0 0 0
Arbeitsbedingte Todesfdlle 0 0 0

* Die Arbeitsausfalltage beziehen sich ab dem Zeitpunkt des Ausfalls.

(403-2)

DIVERSITAT UND CHANCENGLEICHHEIT

Wolford ist davon Uberzeugt, dass vielfdltig zusammengesetzte Teams iber eine hdhere Innovationskraft und
Effekfivitat verfigen und damit bessere Ergebnisse erzielen als homogen zusammengesetzte Arbeitsgruppen. In
Fohrungsteams fihrt Diversitat durch den Austausch unterschiedlicher Sichtweisen und Argumente auch zu einem
fundierteren Entscheidungsprozess.

Die kulturelle Diversitat etwa hat einen wesentlichen Einfluss auf den Geschaftserfolg eines international prasenten
Unternehmens. Je enger z. B. die kulturelle Nahe des Verkaufspersonals von Wolford zu den entsprechenden Kunden
vor Ort ist, desto eher versteht es die Bediirfnisse und umso wahrscheinlicher ist eine hohe Kundenzufriedenheit. Je
ndher die Entwicklung an den Bedirfnissen der zumeist weiblichen Kundschaft ist, desto wahrscheinlicher ist auch der
Markterfolg neuer Produkte. Nicht zuletzt ist die gelebte Chancengleichheit von Wolford ein wichtiger Faktor fir die
Mitarbeiterzufriedenheit. Auch die Arbeitgebermarke profitiert davon.

Gelebte Diversitét bei Wolford

Zu einer vielfdlfigen Zusammensetzung der Belegschaft gehdren neben einer méglichst ausgeglichenen Vertretung der
Geschlechter auch unterschiedliche Nationalitdten und eine ausgeglichene Altersstruktur. In diesem Sinne lebt
Wolford das Thema ,Vielfalt und Chancengleichheit” schon seit Jahrzehnten, auch ohne dass der Konzern ein
ausformuliertes Diversitdtskonzept verfolgt. Das Vorstandsduo setzt sich aus einem méannlichen und einem weiblichen
Vorstand zusammen. Dass Wolford Vorreiter beim Thema |, Diversitdt” ist, bestdtigt auch der BCG Gender Diversity
Index Osterreich 2019. Hier wurde das Geschlechterverhdltnis in Vorstand und Aufsichtsrat der 50 gréfBten bérsen-
notierten Unternehmen Osterreichs analysiert — Wolford belegte Platz 2. In Anbetracht der vor allem auf Frauen
ausgerichteten Produktpalette und des oft weiblichen Verkaufspersonals am Point of Sale ist auch auf Konzernebene
die Fravenquote mit 85 % Uberdurchschnittlich hoch. Vor diesem Hintergrund ist es Wolford auch ein besonderes
Anliegen, ihren Mitarbeitern flexible Karenz- und Teilzeitmodelle anzubieten, damit sie den Beruf optimal mit ihrer
Familie vereinbaren kénnen.

(103-1, 103-2, 103-3)

Insgesamt sind im Wolford Konzern 51 Nationalitdten vertreten. In der Wolford AG sind 30 Nationdlititen beschaf-
tigt. Der Anteil der Nichtdsterreicher betrdgt hier rund 31%. Unter den Fihrungskraften gibt es neun Nationalitdten.
In den Tochtergesellschaften fir den Vertrieb sind alle Altersgruppen zwischen 20 und 60 Jahren fast zu gleichen
Teilen vertreten. Am Produktionsstandort Murska Sobota sind rund 54 % aller Angestellten Frauen im Alter zwischen
40 und 50 Jahren. Der Anteil der Gber 50-Jahrigen in der Belegschaft betrdgt auf Konzernebene 33 %, in der
Wolford AG sind rund 41 % der Angestellten élter als 50 Jahre.
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Anzahl der Erauen in % Alter < 30 Alter 30-50 Alter > 50
Diversitét in Leitungsorganen* Mitarbeiter Jahre in % Jahre in % Jahre in %
Wolford AG (Bregenz) 16 31,3% 6,3% 62,5% 31,2%
Wolford Slowenien 1 0,0% 0,0% 0,0% 100,0%
Tochtergesellschaften (Vertrieb) 6 50% 0,0% 83 % 17 %
Gesamt 23 34,8% 4,3% 60,9 % 34,8%
* Mitarbeiter/-innen in Director- bzw. Head-of-Positionen zum 30. April 2020 (Headcount).
Anzahl der Fraven in % Alter < 30 Alter 30-50 Alter > 50
Diversitdt der Mitarbeiter* Mitarbeiter Jahre in % Jahre in % Jahre in %
Wolford AG (Bregenz) 544 60,3 % 12,5% 50% 36,7 %
Wolford Slowenien 247 96 % 8,5% 78,6% 12,9%
Tochtergesellschaften (Vertrieb) 619 99,1% 25,1% 45,5% 29,3%
Gesamt 1.410 85,13% 15,4% 58% 26.3%

* Headcount zum 30. April 2020 ohne Beriicksichtigung von Karenzierungen.

(405-1)
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Verantwortung fir unsere Lieferkette

OKOLOGISCHE UND SOZIALE STANDARDS BEI LIEFERANTEN SICHERSTELLEN

Wolford deckt fast die komplette Lieferkette ab und stellt die Rundstrickprodukte selbst her, in Teilbereichen wie etwa der
Lingerie setzt das Unfernehmen aber auch auf externe Partner. Um Produkte in héchster Qualitét herstellen zu kénnen,
braucht das Unternehmen entsprechend zuverl@ssige Lieferanten. Produkiméngel stellen ein potenzielles Risiko dar. Sie
kénnten das Image des Unternehmens massiv und langfristig beeintrachtigen und sich negativ auf die Kundenzufrieden-
heit und -gesundheit auswirken. AuBerdem ist es Wolford ein besonderes Anliegen, nachteilige dkologische und soziale
Auswirkungen (insbesondere in Bezug auf die Achtung der Menschenrechte] zu vermeiden.

Wolford setzt daher auf langjchrige Partnerschaften mit Lieferanten, die denselben Qualitdts- und Innovationsan-
spruch an ihre Produkte haben wie Wolford. Die europdischen Zulieferer unterliegen dariiber hinaus gesetzlichen
Bestimmungen (in Osferreich z. B. dem Arbeitsrecht), womit die Einhaltung sozialer Standards grundsétzlich sicher-
gestellt wird. Wolford setzt auf ,Made in Europe”: Mehr als 90 % der Lieferanten stammen aus Europa, davon
wiederum kommt der GroBteil aus Deutschland, Italien, Osterreich und Frankreich.

Um Uber die jeweiligen gesetzlichen Bestimmungen hinaus dkologische und soziale Standards durch die Lieferanten
sicherzustellen, haben samtliche europdische Zulieferer den Code of Conduct der Deutschen Textilvereinigung, den
STANDARD 100 by OEKO-TEX® sowie die REACH-Verordnung einzuhalten. So sorgt beispielsweise der Code of
Conduct dafir, dass der Grundsatz von Wolford iber die Einhaltung der Menschenrechte auch von den Lieferanten
eingehalten wird.

Konzept zur Lieferanteniberprifung und Verantwortlichkeiten

Die Uberprifung neuer Lieferanten erfolgt anhand von 25 bis 30 Kriterien, dazu zéhlen Arbeitsbedingungen, spezielle
Zertifikate wie der STANDARD 100 by OEKO-TEX®, Quadlitdt, finanzielle Lage, Lieferservice, Innovationen und
Preisgestaltung. Bei neuen lieferanten wird ein Erstaudit durchgefihrt und ein Quadlititshandbuch mit allen einzuhal-
tenden Anforderungen ausgehdndigt. Auch mit etablierten Lieferanten tritt Wolford mindestens ein- bis zweimal jéhrlich
persdnlich in Kontakt — mit Hauptlieferanten sogar meist monatlich. Im Zuge von ebenfalls stattfindenden Besuchen vor
Ort finden regelmaflige Lieferantenbewertungen statt. Die Zulieferer von Cradleto-Cradle®Materialien werden zudem

von einem unabhdngigen Institut auditiert.

Am Standort Bregenz gibt es in der Produktentwicklung fir jede Produkigruppe ein Team aus vier Personen. Dieses
Team setzt sich zusammen aus jeweils einem Verantwortlichen aus den Abteilungen Qualitétsmanagement, Kalkulati-
on, Koordination und Einkauf (Sourcing), der fiir die Lieferantenauswahl zusténdig ist. Wolford stellt zudem ausrei-
chend personelle {drei fest angestellte Mitarbeiter im textilen Einkauf) und finanzielle Ressourcen fir jghrliche
Lieferanteniberprifungen zur Verfigung. Sollten in diesem Rahmen Abweichungen von den vereinbarten Standards
festgestellt werden, informieren die Mitarbeiter aus dem textilen Einkauf den Entwicklungsleiter und legen gemeinsam
mit ihm das weitere Vorgehen fest.

(103-1, 103-2, 103-3)

100% der neuen Lieferanten von Wolford im Geschdftsighr 2019/20 wurden anhand von Umweltkriterien und

sozialen Kriterien Uberprift.

(308-1, 414-1)

Zudem wird aktuell geprift, welche extern auditierten Standards die Lieferanten kinftig zusétzlich einhalten missen.
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HOHER ANSPRUCH AN QUALITAT UND HERKUNFT - ERNEUERBARE MATERIALIEN

Unter einem verantwortungsvollen Einsatz von Materialien versteht Wolford den schonenden Umgang mit dllen
Ressourcen sowie eine nachhaltige Beschaffung und Produktion. Fiir Wolford als Hersteller textiler Produkte spielen
dabei Quadlitat und Herkunft des verarbeiteten Materials eine Schlisselrolle. Das Unternehmen verwendet fir seine
Produkte ausschlieBlich hochwertige Materidlien, die dem hohen Quadlitatsanspruch der Marke im Hinblick auf
Tragekomfort, Passform und Langlebigkeit gerecht werden. Daneben spielen auch soziale und &kologische Aspekte
eine Rolle — vom Design ber die Auswahl der Rohstoffe und den Materialeinkauf bis hin zur Verpackung.

Bereits beim Design spielt der Einsatz von erneuerbaren Materialien eine immer gréflere Rolle, das entspricht auch
der zunehmenden Nachfrage der Kunden nach Naturfasern. Die fir die Rundstrickprodukte (Strumpfhosen, Strimpfe,
Bodys und kérpernahe Kleider) verwendeten Garne stammen zum allergréBiten Teil aus Europa. Zusétzlich bezieht
das Unternehmen hochwertige Baumwolle aus Peru, Spezialgarne werden aus Japan geliefert. Auch nahezu dlle
zugekauften Stoffe und Zubehére stammen aus Europa, wobei der kritischen Auswahl von Lieferanten eine Schlissel-
rolle zukommt. Um durchgehend Transparenz entlang der gesamten Lieferkette gewdhrleisten zu kdnnen, verlangt
Wolford von ihren Lieferanten entsprechende Zertifizierungen, beispielsweise die FSC®Zerfifizierung fir zellulosische
Fasern des Herstellers Lenzing. Zusdtzlich haben alle Lieferanten den STANDARD 100 by OEKO-TEX®, REACH
sowie den Code of Conduct der Deutschen Textilvereinigung einzuhalten. Fiir die Kontrolle der Einhaltung dieser
Vorgaben ist die Produktentwicklung verantwortlich.

Transparenz entlang der Lieferkette im Hinblick auf sichere Textilien ist fir das Unternehmen auch deshalb wichtig,
weil Wolford seit einem umfassenden Auditierungsprozess im Geschdftsiahr 2014/15 weltweit der erste Strumpfher-
steller ist, der sich Partner des bluesign® systems nennen darf (Seite 15). Zudem sind alle von Wolford selbst
gestrickten und gefarbten Legwear-Produkte auf Baumwoll- und Polyamidbasis aus der Essential-Kollektion ,bluesign®
approved” — 2019 wurde das Zertifikat erneut bestétigt.

(103-1, 103-2, 103-3)

26 Tonnen der von Wolford verarbeiteten Garne sind erneuerbare Materialien wie Baumwollgarne und FSC®-

zertifizierte Zellulosefasern. Das entspricht rund 12 % des Gesamtbezugs von 220 Tonnen Garn im Geschéftsjahr
2019/20.

(301-1)

Im Rahmen des Branchennetzwerks ,Smart Textiles” arbeitet Wolford zudem seit Uber finf Jahren mafBgeblich an
einem Projekt zur Entwicklung einer kreislauffahigen Wascheserie (Cradle to Cradle®). Im Mittelpunkt steht die
Entwicklung von Legwear- und LlingerieProdukten aus Rohstoffen, die sich entweder vollsténdig wiederverwerten
lassen oder vollstdndig biologisch abbaubar sind. An dem Projekt beteiligen sich unter der Filhrung von Wolford 13
Unternehmen aus der Region Vorarlberg, die entsprechende Waschebestandteile produzieren. Im September 2018
hat Wolford bereits die ersten, biologisch kreislauffahigen Produkte auf den Markt gebracht, die komplett kompos-
tierbar sind. Im April 2019 wurde das Unternehmen auch fiir die Entwicklung technisch kreislauffahiger (also komplett
wiederverwertbarer) Produkte als Cradleto-Cradle Certified™ (Gold) ausgezeichnet — das erste entsprechende
Legwear-Produkt ist die ,Aurora 70 Tights”. Wolford ist das erste und bislang einzige Unternehmen in der Beklei-
dungs- und Textilbranche, das fir die Entwicklung umweltneutraler Produkte in beiden Kategorien {,biclogisch
abbaubar” und ,technisch wiederverwertbar”) von Cradle to Cradle® mit Gold zertifiziert wurde. Zudem wurde
Wolford im Geschaftsjahr 2018/19 mit dem Hans-Sauver-Preis 2019 der gleichnamigen Stiftung in Minchen
ausgezeichnet. Unter dem Thema ,Designing Circular Society — In Kreisléufen denken” gehdrt Wolford mit ihren
kreislauffahigen Produkten nach dem Cradleto-Cradle®-Ansatz zu den acht Gewinnern, die aus mehr als 150

Projekten aus Deutschland, Osterreich und der Schweiz ausgewdhlt wurden.

Vor diesem Hintergrund hat Wolford auch ihr zentrales Nachhalfigkeitsziel formuliert: Details dazu siehe Seite 24.
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GRI-Index

UNIVERSELLE STANDARDS

GRI Standards
Angaben-
Nummer Standard-Titel Verweis zum Kapitel  Seite  Erklérungen und Auslassungen

Organisationsprofil

Unternehmensprofil und

102-1 Name der Organisation Geschéftsmodell 9
Aktivitdten, Marken, Produkte Unternehmensprofil und
1022 und Dienstleistungen Geschéftsmodell 9
Unternehmensprofil und
1023 Ort des Hauptsitzes Geschéftsmodell 9
Unternehmensprofil und
1024 Betriebsstétten Geschéftsmodell 9
Unternehmensprofil und
102-5 Eigentum und Rechtsform Geschaftsmodell 9
Unternehmensprofil und
102-6 Bediente Markte Geschéftsmodell 12
GréfBenordnung der Unternehmensprofil und
1027 Organisation Geschéftsmodell 10
Zeitarbeitsvertrdge werden nur in Ausnahmefdllen
geschlossen und machen weniger als 1% der
Vertrage der Wolford Gruppe (Mitarbeiter und
Auszubildende) aus. Neueinstellungen werden in
der Regel mit auf eine Probezeit begrenzten
Vertrégen versehen, die nach Ablauf dieser
Probezeit in unbefristete Vertréige umgewandelt
werden. Keine differenzierte Berichterstattung von
permanent und temporér beschéftigten
Informationen iiber Angestellte Unternehmensprofil und Angestellten, da dies nicht auf die Wolford AG
102-8 und andere Mitarbeiter Geschéftsmodell 10 zutrifft.
Unternehmensprofil und
1029 Lieferkette Geschaftsmodell 14
Signifikante Anderungen in der  Unternehmensprofil und
102-10 Organisation und ihrer Lieferkette Geschdftsmodell 10
Verantwortungsvolle
Vorsorgeprinzip oder Unternehmensfihrung und
102-11 Vorsichtsmaf3nahmen Compliance 16,19

Verantwortungsvolle
Unternehmensfiihrung und
10212 Externe Initiativen Compliance 16

Verantwortungsvolle

Unternehmensfiihrung und
102-13 Mitgliedschaft in Verbénden Compliance 17
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GRI Standards

Angaben-
Nummer Standard-Titel Verweis zum Kapitel  Seite  Erklérungen und Auslassungen
Strategie
102-14 Aussagen der Fihrungskrifte Vorwort des Vorstands 6
Verantwortungsvolle
Wichtigste Auswirkungen, Risiken Unternehmensfiihrung und
102-15 und Chancen Compliance 19
Ethik und Integritét
Verantwortungsvolle
Werte, Richtlinien, Standards und  Unternehmensfihrung und
10216 Verhaltensnormen Compliance 19
Fihrung
Verantwortungsvolle
Unternehmensfiihrung und
10218 Fihrungsstruktur Compliance 18
Stakeholder-Einbeziehung
Wesentliche
Nachhaltigkeitsthemen und
102-40 Liste der Stakeholder-Gruppen involvierte Stakeholder 22
Unternehmensprofil und
102-41 Tarifverhandlungen Geschéftsmodell 10
Wesentliche
Bestimmen und Auswdhlen von  Nachhaltigkeitsthemen und
102-42 Stakeholdern involvierte Stakeholder 22
Wesentliche
Ansatz fiir die Stakeholder- Nachhaltigkeitsthemen und
102-43 Einbeziehung involvierte Stakeholder 22
Wesentliche
Nachhaltigkeitsthemen und
102-44 Schlijsselthemen und Anliegen involvierte Stakeholder 22
Vorgehensweise bei der Berichterstattung
Entitdten, die in den
Konzernabschlissen erwdhnt Unternehmensprofil und
10245 werden Geschéftsmodell 10
Allgemeine Informationen
zu diesem Bericht,
Wesentliche
Bestimmung des Berichtsinhalts  Nachhaltigkeitsthemen und
102-46 und Themenabgrenzung involvierte Stakeholder 7,22
Wesentliche
Nachhaltigkeitsthemen und
102-47 Liste der wesentlichen Themen involvierte Stakeholder 21,22
Neuformulierung der Im Nachhaltigkeitsbericht gibt es keine relevante
102-48 Informationen Neuformulierung von Informationen.
Anderungen bei der Es liegen keine Anderungen in der
102-49 Berichterstattung Berichterstattung vor.
Allgemeine Informationen
102-50 Berichtszeitraum zu diesem Bericht 7
Allgemeine Informationen
10251 Datum des akivellen Berichts zu diesem Bericht 7
Allgemeine Informationen
10252 Berichtszyklus zu diesem Bericht 7
Kontaktangaben bei Fragen zum  Allgemeine Informationen
102-53 Bericht zu diesem Bericht 7
Aussagen zu Berichterstattung in
Ubereinstimmung mit den GRI- Allgemeine Informationen
102-54 Standards zu diesem Bericht
102-55 GRHnhaltsindex Anhang 41
Allgemeine Informationen Der vorliegende Bericht wurde keiner externen
102-56 Externe Prifung zu diesem Bericht 7 Prisfung unterzogen.
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GRI Standards

Angaben-Nummer Standard-Titel Verweis zum Kapitel Seite Erkldrungen und Auslassungen
Kategorie: Wirtschaft
Korruptionsbekémpfung
Compliance, Compliance
103-1 als Akfienemittent, Group
1032 Guideline mit internen
103-3 Angaben zum Managementansatz  Verhaltensregeln 17,19
Verantwortungsvolle
Bestdtigte Korruptionsvorfélle und  Unternehmensfiihrung und Im Berichtszeitraum gab es keine
205-3 ergriffene MafBnahmen Compliance 17,19  Korruptionsvorfélle.

Kategorie: Umwelt

Materialien
103-1 Hoher Anspruch an
1032 Qualitét und Herkunft —
103-3 Angaben zum Managementansatz  erneuerbare Materialien 40

Eingesetzte Materialien nach Verantwortung fir unsere
301-1 Gewicht oder Volumen Lieferkette 40
Energie
103-1 Emissionen und
1032 Energieverbrauch
103-3 Angaben zum Managementansatz  minimieren 29

Daten zum Heizenergieverbrauch liegen derzeit
nicht vor. Das Unternehmen arbeitet derzeit

Energieverbrauch innerhalb der Verantwortung fir unsere daran, die Daten systematisch zu erfassen und fisr
302-1 Organisation Umwelt 27 den folgenden Bericht aufzuarbeiten.
Wasser
103-1
103-2
103-3 Angaben zum Managementansatz Wasser effizient nutzen 31

Verantwortung fir unsere
303-1 Wasserentnahme nach Quelle Umwelt 31
Emissionen
103-1 Emissionen und
1032 Energieverbrauch
103-3 Angaben zum Managementansatz  minimieren 29
Verantwortung fiir unsere

3051 Direkte THG-Emissionen (Scope 1) Umwelt 27

Indirekte energiebedingte THG- Verantwortung fiir unsere
3052 Emissionen {Scope 2) Umwelt 27
Abwasser und Abfall
103-1
1032 Abwasser und Abfall
103-3 Angaben zum Managementansaiz  vermeiden 30

Abwassereinleitung nach Qualitét  Verantwortung fiir unsere
306-1 und Einleitungsort Umwelt 29

Abfall nach Art und Verantwortung fir unsere
306-2 Entsorgungsmethode Umwelt 29
Umwelt-Compliance

Nichteinhaltung von Verantwortungsvolle

Umweltschutzgesetzen und - Unternehmensfihrung und Im Berichtszeitraum gab es keine VerstéfBe gegen
307-1 verordnungen Compliance 17 Umweltgesetze und -verordnungen
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GRI Standards

Angaben-Nummer Standard-Titel Verweis zum Kapitel Seite Erklérungen und Auslassungen
Umweltbewertung der Lieferanten
103-1 Okologische und soziale
1032 Standards der Lieferanten
103-3 Angaben zum Managementansatz_sicherstellen 39
Neve Lieferanten, die anhand von  Verantwortung fir unsere
308-1 Umweltkriterien Gberpriift wurden  Lieferkette 39
Kategorie: Soziales
Beschdaftigung
103-1
1032 Mitarbeiter schijtzen und
103-3 Angaben zum Managementansatz  férdern 34
Neu eingestellte Angestellte und Verantwortung fir unsere
401-1 Angestelltenfluktuation Mitarbeiter 34
Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz
103-1 Sicherheit und
1032 Gesundheit der
103-3 Angaben zum Managementansatz  Mitarbeiter im Fokus 35
Art und Rate der Verletzungen,
Berufskrankheiten, Arbeitsausfall-
tage und Abwesenheit sowie Zahl  Verantwortung fir unsere
4032 der arbeitsbedingten Todesfalle Mitarbeiter 36
Aus- und Weiterbildung
103-1
103-2
103-3 Angaben zum Managementansatz
Daten zur Aus- und Weiterbildung liegen derzeit
Programme zur Verbesserung der nicht vor. Das Unternehmen arbeitet derzeit
Kompetenzen der Angestellien und  Verantwortung fiir unsere daran, die Daten systematisch zu erfassen und fisr
4042 zur Ubergangshilfe Mitarbeiter den folgenden Bericht aufzuarbeiten.
Vielfalt und Chancengleichheit
103-1
1032 Diversitat und
103-3 Angaben zum Managementansatz Chancengleichheit 36
Vielfalt in Leitungsorganen und der  Verantwortung fiir unsere
405-1 Angestellten Mitarbeiter 37
Soziale Bewertung der Lieferanten
103-1 Okologische und soziale
1032 Standards der Lieferanten
103-3 Angaben zum Managementansatz ~ sicherstellen 39
Neve Lieferanten, die anhand von  Verantwortung fir unsere
4141 sozialen Kriterien iiberprift werden Lieferkette 39
Kundengesundheit und Kundensicherheit
Verstde im Zusammenhang mit Im Berichtszeitraum gab es keine Verstéfle gegen
den Gesundheits- Verantwortungsvolle die Auswirkungen von Produkten und Dienst-
und Sicherheitsauswirkungen von  Unternehmensfihrung und leistungen auf die Kundengesundheit und -
4162 Produkten und Dienstleistungen Compliance 14 sicherheit.
Marketing und Kennzeichnung
VerstéBe im Zusammenhang mit Im Berichtszeitraum traten keine VerstsBe gegen
den Produkt- und Verantwortungsvolle Vorschriften und freiwillige Verhaltensregeln in
Dienstleistungsinformationen und ~ Unternehmensfihrung und Bezug auf Produkt- und Dienstleistungs-
4172 der Kennzeichnung Compliance 14 informationen und -kennzeichnungen auf.
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Wolford AG
WolfordstraBe 1, 6900 Bregenz, Osterreich

Der Nachhaltigkeitsbericht 2019/20 ist im Internet unter company.wolford.com in der InvestorRelationsRubrik

abrufbar.

Im Sinne einer flissigen Lesbarkeit sind alle geschlechtsspezifischen Formulierungen als neutral zu verstehen. Frauen
und Manner werden gleichermaf3en angesprochen.

Disclaimer

Dieser Nachhaltigkeitsbericht wurde mit groBtmaéglicher Sorgfalt erstellt und alle Daten wurden mehrfach von der
Wolford AG iberprift. Dennoch kénnen Rundungs, Satz- oder Druckfehler nicht ausgeschlossen werden. Dieser
Bericht wird auch auf Englisch erstellt, verbindlich ist jedoch nur der deutsche Text. Bestimmte Aussagen in diesem
Nachhaltigkeitsbericht sind in die Zukunft gerichtet. Diese Aussagen spiegeln die Ansichten und Erwartungen des
Vorstandes zum jeweiligen Zeitpunkt wider und unterliegen Risiken und Unsicherheiten, die die tatsdchlichen Ergebnis-
se wesentlich beeintréchtigen kdnnen. Der Leser sollte daher nicht unangemessen auf diese zukunftsgerichteten
Aussagen vertrauen. Die Wolford AG st nicht verpflichtet, Ergebnisse aus Berichfigungen der hierin enthaltenen
zukunftsgerichteten Aussagen zu verdffentlichen, es sei denn, dies ist nach anwendbarem Recht erforderlich.
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